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 Sobre el Proceso de Asistencia Técnica 
1. La elaboración del Plan Estratégico Institucional, así como todo el proceso se encuentran 

enmarcados en la Guía para el Planeamiento Institucional, modificada con Resolución de 
Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019-CEPLAN/PCD, por lo que la validación se 
enmarcará en esta Guía. 
 

2. La participación del CEPLAN solo comprendió en la revisión de la propuesta del proyecto PEI 
desarrollada por los especialistas del órgano de planeamiento por lo comunicado por dicha área 
el proceso se realizó de forma participativa. 

 
3. Se realizaron 3 (tres) revisiones previas a los avances del documento en las diferentes etapas del 

proceso de elaboración del PEI 2020-2024 en coordinación con el área de Planificación de la 
Municipalidad Provincial de Alto Amazonas. 
 

II. ANALISIS 

1. La Sección 5. Plan Estratégico Institucional - PEI de la Guía para el planeamiento institucional 
señala que “El documento PEI debe contener información precisa sobre su diseño y las razones 
que lo sustentan”. 
 

2. Asimismo, la Sección 5.7. Validación y aprobación del PEI de la Guía, señala que las entidades 
públicas deben remitir por correo electrónico sus proyectos de PEI al CEPLAN, quien verifica y 
valida la consistencia técnica y emite el Informe Técnico respectivo. Luego de la validación, el 
titular de la entidad deberá emitir el acto resolutivo de aprobación y disponer su publicación en el 
Portal de Transparencia Estándar. 

 
3. De la verificación realizada al proyecto PEI se evidencia el desarrollo del contenido mínimo que 

señala la Guía para el planeamiento institucional. 
 

4. Sobre el nivel de cumplimiento de los criterios de evaluación de la Matriz de Verificación se resalta 
lo siguiente: 
 
Del cumplimiento del Criterio del 1 al 4 

 Se observa que la declaración de política institucional se concreta con el PEI. 

 Se evidencia el desarrollo metodológico de la misión institucional, objetivos estratégicos 
institucionales y acciones estratégicas institucionales. 

 El Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Provincial de Alto Amazonas cuenta con 
12 Objetivos Estratégicos Institucionales y 41 Acciones Estratégicas Institucionales, 
incluyendo un OEI de Gestión del Riesgo de Desastres, articulados a 06 Objetivos 
Estratégicos Territoriales. 

 
Del cumplimiento del Criterio del 5 al 6 

 Cumple con el desarrollo de la ruta estratégica y la estructura de presentación del PEI, así 
como el uso de los formatos de los Anexos B-1, B-2 y B-3, indicados en la Guía para el 
planeamiento institucional. 

 
III. CONCLUSIONES 

 
1. Se verifica y valida que el Plan Estratégico Institucional – PEI de la Municipalidad Provincial de 

Alto Amazonas, ha sido elaborado en aplicación a las orientaciones que establece la Directiva de 
actualización del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional y la Guía para el Planeamiento 
Institucional. 
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2. Conforme al resultado de la Matriz de Verificación, se concluye que es favorable proceder con la 
aprobación del PEI. 

 
IV. RECOMENDACIONES 

 
1. Se recomienda continuar con los trámites correspondientes para su aprobación mediante acto 

resolutivo y disponer de su publicación en el Portal de Transparencia Estándar de la entidad. 
2. Asimismo, la entidad debe registrar la información de la Matriz de Objetivos y Acciones 

Estratégicas del PEI en el aplicativo CEPLAN V.01. 
 
Es cuanto debo informar. 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
Sandy K. Silva Piña 

Especialista en Prospectiva Territorial 
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN 
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MATRIZ DE VERIFICACIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL – PEI 
 

Pliego Municipalidad Provincial de Alto Amazonas 

Nivel de Gobierno Local 

Referencia Correo electrónico 

Fecha de remisión del proyecto de PEI 12 de febrero de 2021 
 

 

Criterios aplicables al PEI – Guía para el Planeamiento Institucional 

Criterios de evaluación 
Valoración 

0 al 4 
Descripción 

Observaciones (O) / 
Recomendaciones (R) 

1. Declaración de la Política Institucional 3 
Cumple con 
el criterio 
establecido. 

 

1.1 
Se verifica que cumple con presentar 
la Declaración de la Política 
Institucional 

   

2. Construcción de la Misión 4 
Cumple con 
el criterio 
establecido.  

 

2.1 
Se identifica con claridad los 
elementos establecidos para la 
construcción de la misión. 

   

3. Construcción de los Objetivos 
Estratégicos Institucionales - OEI 

3 
Cumple con 
el criterio 
establecido. 

 

3.1 
Articulación de políticas y planes a 
través de los OEI 

   

3.2 
Identificación de un OEI de Gestión 
del riesgo de desastre 

   

3.3 
Consistencia en la construcción de los 
OEI Tipo I y II 

   

3.4 
Coherencia y consistencia entre los 
objetivos, indicadores y metas 

   

4. Construcción de las Acciones 
Estratégicas Institucionales - AEI 

3 
Cumple con 
el criterio 
establecido. 

 

4.1 
Consistencia en la construcción de las 
AEI según su naturaleza  

   

4.2 
Consistencia y coherencia entre los 
acciones, indicadores y metas 

   

5. Identificación de la Ruta Estratégica 2 
Cumple con 
el criterio 
establecido. 

 

5.1 
Se establece un orden de prioridad 
para los OEI y AEI 

   

6. Estructura de presentación del PEI 1 
Cumple con 
el criterio 
establecido. 

 

6.1 
Cumple con la presentación del 
contenido mínimo y el llenado correcto 
de los Anexos B-1, B-2 y B-3 

   

Puntaje final  16   

 
 
 
 
 
 

 

Período del PEI 2020-2024 Elaboración ( X ) / Modificación (    ) 
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PRESENTACIÓN 
 

La Municipalidad Provincial de Alto Amazonas, como ente rector del 

desarrollo en la provincia, ha programado la elaboración del Plan 

Estratégico Institucional  PEI 2020- 2024, como herramienta de gestión, 

que le permitirá alcanzar la efectividad administrativa y servir como 

instrumento  de acción para  el cumplimiento  de metas y objetivos 

propuestos  a  nivel institucional, logrando facilitar la toma de decisiones 

al Alcalde, Concejo de Gobierno, profesionales y técnicos de nuestra 

Institución.  

El presente Plan Estratégico Institucional PEI 2020-2024, es el aterrizaje y el alineamiento a las    

Políticas Generales del Gobierno Peruano, las Políticas Públicas Nacionales y el Plan de 

Desarrollo Concertado de la Región Loreto; por lo que el propósito del PEI 2020- 2024; es contar 

con un marco normativo de referencia para la elaboración de planes subsiguientes como el Plan 

Operativo Institucional.  

Nada se puede ejecutar si no se conoce el rumbo a seguir, al igual que pretender desarrollar 

acciones públicas sin tener objetivos concretos, lo único que conlleva es a no dar solución a los 

problemas de la población y a hacer mal uso de los recursos públicos. 

Es ese sentido es necesario que antes de ejecutar la planeación estratégica se establezca un 

cronograma de funciones y tiempos específicos para la implementación y seguimiento del plan 

estratégico propuesto, contando con el apoyo de los miembros del personal que forman parte de 

las diferentes áreas que integran la institución.  

La Municipalidad Provincial de Alto Amazonas, tiene un largo trayecto por recorrer y superar 

importantes retos, por lo tanto, definir una perspectiva a mediano plazo nos permitirá trazar con 

acierto el camino a seguir, determinando nuestra Política Institucional, Lineamientos de Política 

Institucional, Misión Institucional, nuestros Objetivos Estratégicos, las Acciones Estratégica para 

concretizarlos además de la Ruta Estratégica a seguir.  

 

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 
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1. DECLARACIÓN DE POLÍTICA INSTITUCIONAL 

La Municipalidad Provincial de Alto Amazonas tiene como POLÍTICA INSTITUCIONAL, 

promover el desarrollo integral, inclusivo, articulado, ordenado, seguro y sostenible, con 

acciones orientadas al cierre de brechas en infraestructura y servicios públicos, combatir la 

desnutrición crónica infantil y la anemia, la inseguridad ciudadana, e incrementar la cobertura 

de saneamiento básico, como compromiso para mejorar la calidad de vida de la población de 

la Provincia de Alto Amazonas. 

1.1 LINEAMIENTOS DE POLÍTICA INSTITUCIONAL  

 

1. Promover el desarrollo humano y social de la población de la Provincia de Alto Amazonas, 

con énfasis en la prevención y erradicación de la desnutrición crónica y la anemia infantil. 

2. Fomentar el acceso a servicios básicos de calidad de manera oportuna a la población. 

3. Promover el acceso a servicios de educación y salud a la población de la Provincia de Alto 

Amazonas.  

4. Contribuir a mejorar los servicios de seguridad ciudadana, articulando responsabilidades 

compartidas con todas las instituciones. 

5. Promover el desarrollo económico de la provincia, con el fortalecimiento de las actividades 

productivas, y la competitividad de los agentes económicos en la Provincia.  

6. Integrar la provincia a través de la conectividad vial. 

7. Fomentar el cuidado y protección del ambiente natural de la Provincia de Alto Amazonas.  

8. Fortalecer la Gestión Institucional, para garantizar una gestión transparente, eficaz y 

eficiente al servicio de la población de la Provincia de Alto Amazonas.  

9. Fomentar la actividad turística y cultural en la Provincia. 

10. Fomentar una cultura de prevención de riesgos y desastres en la provincia. 

2. MISIÓN INSTITUCIONAL 

 

 

Fomentar el desarrollo Integral y Sostenible, garantizando la 

prestación de servicios públicos de calidad a la Población de la 

Provincia de Alto Amazonas, con una gestión eficiente, eficaz, 

inclusiva, articulada, transparente y con justicia social. 
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3. OBJETIVOS ESTRATÉGICOS INSTITUCIONALES (CON INDICADORES) 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN INDICADOR 

OEI.01 
Proteger a la población y sus medios 
de vida frente a peligros de origen 
natural y antrópicos 

Porcentaje de la población preparada para enfrentar 
los riesgos de desastres en la provincia de Alto 
Amazonas  

OEI.02 
Promover la Competitividad 
Económica en la Provincia 

Porcentaje de agentes económicos fortalecidos que 
acceden a nuevos mercados locales, regionales, 
nacionales e internacionales con  empleo formal en 
la provincia 

OEI.03 
Mejorar las condiciones de 
Habitabilidad en la Provincia 

Proporción de la población que vive en hogares con 
acceso a servicios básicos 

OEI.04 
Promover el desarrollo urbano 
territorial ordenado y  sostenible en la 
Provincia 

Proporción de la población urbana que vive en 
barrios marginales, asentamientos improvisados o 
viviendas inadecuadas 

OEI.05 
Promover la Gestión Ambiental en la 
Provincia 

Porcentaje de los residuos sólidos no reutilizables 
son dispuestos adecuadamente en infraestructura 
de residuos sólidos 

OEI.06 
Reducir los Índices  de Inseguridad 
Ciudadana en la Provincia 

Porcentaje que denuncia el evento que atentó contra 
seguridad (15 años a más) 

OEI.07 
Mejorar la Calidad  de los Servicios  de 
Salud en la Provincia 

Porcentaje de niños menores de 5 años con DCI 

Porcentaje de niños entre 6 y 35 meses con anemia 

OEI.08 
Promover el Desarrollo Humano y 
Hábitos Saludables en la Provincia 

Porcentaje de desarrollo humano y social en la 
provincia 

OEI.09 
Incrementar la oferta turística con 
enfoque cultural en la Provincia      

Porcentaje de arribo de turistas en el distrito 

OEI.10 
Mejorar el Servicio de Transporte y 
Transito en la Provincia 

Porcentaje de Vehículos de Servicio Masivo Urbano 
que prestan servicios en la Provincia 

Porcentaje de Vehículos de Servicio Masivo 
Interurbano que prestan servicios en la Provincia 

OEI.11 Fortalecer la Gestión Institucional  
Porcentaje de acciones de institucionalización de 
planificación 
implementado en la municipalidad 

OEI.12 
Contribuir en el acceso al mercado de 
los productores agrarios de la provincia 

Número de productores  agrarios que  acceden 
mercados locales, regionales, nacionales e 
internacionales 
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4. ACCIONES ESTRATÉGICAS INSTITUCIONALES (CON INDICADORES)  

Código 
OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
INSTITUCIONAL - OEI 

ACCIONES ESTRATÉGICAS 
INSTITUCIONALES - AEI 

INDICADORES DE LAS 
ACCIONES ESTRATÉGICAS 

OEI.01 

Proteger a la 
población y sus 

medios de vida frente 
a peligros de origen 
natural y antrópicos 

AEI.01.01 Incorporación  de la 
GRD en la ocupación y uso del 
territorio 

Porcentaje de edificaciones que 
cumplen con la normatividad de 
seguridad en edificaciones 

AEI.01.02 Implementación 
adecuada de medidas de 
protección frente a peligros 

Porcentaje de avance en las 
medidas no estructurales para el 
control de zonas críticas frente a 
peligros 

AEI.01.03 Implementación 
adecuada de servicios públicos 
seguros 

Número de EESS en zonas 
altamente expuestas a peligros 
con  medidas de seguridad 

Número de IIEE en zonas 
altamente expuestas a peligros 
con  medidas de seguridad 

AEI.01.04 Población con 
prácticas seguras para la 
resiliencia 

Porcentaje de personas 
expuestas a peligros con 
capacidad para responder ante 
emergencias y desastres 

AEI.01.05 Capacidad 
Operativa Instalada para la 
preparación y respuesta frente 
a emergencias y desastres 

Porcentaje de capacidad 
operativa del centro de 
operaciones de emergencia 
regional  

OEI.02 

Promover la 
Competitividad 

Económica en la 
Provincia 

AEI.02.01 Asistencia técnica a 
nuevos emprendedores de 
forma oportuna en la Provincia 

Número de nuevos 
emprendedores organizados en 
el cual participan los 
emprendedores de la Provincia 

AEI.02.02 Asistencia técnica 
en la formalización de los 
establecimientos de manera 
oportuna a los comerciantes 
informales en la Provincia 

Número de establecimiento 
comerciales formalizados en la 
Provincia 

AEI.02.03 Acciones de control 
y fiscalización de actividades 
económicas oportunas en la 
Provincia 

Porcentaje de establecimientos 
fiscalizados en actividades 
económicas en la Provincia 

AEI.02.04 Programa de 
fortalecimiento que agregan 
valor productivo a los Agentes 
Económicos de la provincia 

Número de Agentes económicos 
que participan en el Programa de 
fortalecimiento que agregan valor 
productivo en la Provincia 

OEI.03 

Mejorar las 
condiciones de 

Habitabilidad en la 
Provincia 

AEI.03.01 Saneamiento básico 
con calidad en beneficio de la 
población de la Provincia 

Porcentaje cobertura de 
alcantarillado (urbano) 

Porcentaje cobertura de 
alcantarillado (rural) 

AEI.03.02 Conexión de Agua 
Potable en beneficio de la 
población de la Provincia 

Porcentaje cobertura de agua 
potable (urbano) 

Porcentaje cobertura de agua 
potable (rural) 
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OEI.04 

Promover el 
desarrollo urbano 

territorial ordenado y  
sostenible en la 

Provincia 

AEI.04.01 Plan de Desarrollo 
Urbano implementado de la 
Provincia  

Porcentaje de Implementación 
del Plan de Desarrollo Urbano 

AEI.04.02 Espacios públicos 
recuperados y priorizados en 
beneficio de la provincia.  

Porcentaje de espacios públicos 
recuperados en la Provincia 

AEI.04.03 Asistencia técnica 
en desarrollo urbano de forma 
integral en beneficio de la 
población de la Provincia 

Número de Asistencias técnicas 
en desarrollo urbano a 
Municipalidades Distritales en la 
Provincia 

AEI.04.04 Saneamiento físico 
legal de predios focalizados en 
la provincia  

Porcentaje de Predios con 
Saneamiento físico legal en la 
Provincia 

OEI.05 
Promover la Gestión 

Ambiental en la 
Provincia 

AEI.05.01 Segregación en la 
fuente y recolección selectiva 
de residuos sólidos para la 
Provincia 

Número de toneladas de residuos 
sólidos inorgánicos recuperados 
segregados en fuente de origen 

AEI.05.02 Manejo de residuos 
sólidos integral de los 
ciudadanos para la Provincia 

Número de toneladas anuales de 
residuos sólidos dispuestos 
adecuadamente en la Provincia 

AEI.05.03 Mantenimiento y 
Conservación permanente de 
áreas verdes de uso público en 
la Provincia 

Porcentaje de M2 de áreas 
verdes en estado óptimo de 
mantenimiento en la Provincia 

AEI.05.04 Plan Anual de 
Evaluación y Fiscalización 
Ambiental implementada en 
beneficio de la Provincia 

Porcentaje de Implementación 
del Plan Anual de Evaluación y 
Fiscalización ambiental 

AEI.05.05 Asistencia técnica 
oportuna en Gestión ambiental 
a los ciudadanos en la 
Provincia 

Número de asistencias técnicas 
en gestión ambiental en la 
Provincia 

OEI.06 

Reducir los Índices  
de Inseguridad 
Ciudadana en la 

Provincia 

AEI.06.01 Programa de 
Seguridad Ciudadana Vecinal 
implementado de la Provincia 

Número de Comités de 
Seguridad Ciudadana 
conformados en la Provincia 

Porcentaje de vecinos 
sensibilizados en Seguridad 
Ciudadana en la Provincia 

AEI.06.02 Programas contra la  
Violencia Familiar 
implementado de manera 
oportuna en beneficio de la 
Provincia 

Número de Vecinos atendidos en 
programas en Violencia Familiar 
en la Provincia 

AEI.06.03 Plan Local de 
Seguridad Ciudadana 
implementado de manera 
óptima en la provincia 

Porcentaje de Implementación 
del Plan Local de Seguridad 
Ciudadana de la Provincia 

Porcentaje de Sectores 
Patrullados  
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OEI.07 
Mejorar la Calidad de 

los Servicios de 
Salud en la Provincia 

AEI.07.01 Programas de salud 
preventivo-promocional 
orientados a favor de la 
población de la Provincia 

Porcentaje de Población que 
acceden a los Programas de 
Salud Preventivo-Promocional en 
la Provincia 

AEI.07.02 Programas de 
Control de Calidad  focalizados 
a los establecimientos de 
atención pública en salud a la 
población 

Porcentaje de Establecimientos 
de Salud (EESS) que cuentan 
con las condiciones mínimas para 
el cumplimiento de las normas 
MINSA 

AEI.07.03 Programa de salud 
orientados a poblaciones 
vulnerables 

Porcentaje de Población que 
acceden al Seguro Integral de 
Salud (SIS) 

OEI.08 

Promover el 
Desarrollo Humano y 
Hábitos Saludables 

en la Provincia 

AEI.08.01 Programas de apoyo 
social de forma permanente a 
grupos de población 
vulnerables de la Provincia 

Porcentaje de la Población 
Vulnerable que accede a los 
Programas de Apoyo Social  

AEI.08.02 Programas de 
Actividades deportivas 
municipales de fácil acceso 
para la población de la 
Provincia 

Porcentaje de la Población que 
accede a los Programas 
Deportivos de la Provincia 

AEI.08.03 Servicios de 
bibliotecas de manera integral 
en la Provincia 

Porcentaje de la Población que 
acceden a los Servicios de 
Biblioteca en la Provincia 

OEI.09 

Incrementar la oferta 
turística con enfoque 

cultural en la 
Provincia 

AEI.09.01 Zonas 
monumentales y paisajísticas 
recuperadas en la Provincia 

Número de Zonas Monumentales 
y Paisajísticas recuperadas en la 
Provincia 

AEI. 09.02 Alianzas público – 
privadas para el incremento del 
turismo sostenible en el 
Provincia 

Número de alianzas público 
privadas para el incremento del 
turistas en la provincia  

AEI.09. 03 Programa de 
desarrollo turístico 
implementado en la Provincia 

Porcentaje de implementación de 
Programa de Desarrollo Turístico 
en la provincia  

OEI.10 
Mejorar el Servicio de 
Transporte y Transito 

en la Provincia 

AEI.10.01 Seguridad vial 
integral en beneficio de la 
población de la provincia 

Porcentaje de vías y calles con 
señalización en la Provincia 

AEI.10.02 Transporte Publico 
Ordenado en beneficio de la 
Provincia 

Número de Licencias otorgadas 
en la Provincia 

AEI.10.03 Red vial Vehicular y 
Peatonal implementada en la 
Provincia 

Número de Kms rehabilitados en 
red vial vehicular y peatonal 

OEI.11 
Fortalecer la Gestión 

Institucional 

AEI.11.01 Recaudación 
Tributaria oportuna en 
beneficio de la Municipalidad 

Porcentaje de Tributos 
recaudados en la Municipalidad 

AEI.11.02 Instrumentos de 
gestión actualizados en 
beneficio de la administración 
municipal 

Número de Instrumentos de 
gestión actualizados en la 
Municipalidad 
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AEI.11.03 Capacidades 
Fortalecidas del personal de la 
Municipalidad Provincial 

Porcentaje de personal 
capacitado de la Municipalidad 
Provincial 

AEI. 11.04 Asesoramiento 
institucional oportuno en 
beneficio de la Municipalidad 

Porcentaje de documentos 
atendidos oportunamente 

OEI.12 

Contribuir en el 
acceso al mercado de 

los productores 
agrarios de la 

provincia 

AEI.12.01 Planes de negocios 
implementados para el acceso 
al mercado de productores 
agrarios de la provincia 

Número de planes de negocios 
implementados 

AEI.12.02 Actividades 
agropecuarias desarrolladas 
en la provincia 

Número de actividades 
agropecuarias desarrolladas 

 



5. RUTA ESTRATÉGICA 

PRIORIDAD 
OEI VINCULACIÓN 

CON LA PGG 
PRIORIDAD 

AEI VINCULACIÓN 
CON LA PGG 

UO RESPONSABLE 
CÓDIGO DESCRIPCIÓN CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

1 OEI.08 

Promover el 
Desarrollo Humano 

y Hábitos 
Saludables en la 

Provincia 

EJE 4, LIN 4.3 

1 AEI.08.01 
Programas de apoyo social de forma 
permanente a grupos de población 
vulnerables de la Provincia. 

EJE 4, LIN 4.1 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 
DESARROLLO HUMANO 

2 AEI.08.02 
Programas de Actividades deportivas 
municipales de fácil acceso para la 
población de la Provincia. 

EJE 4 LIN 4.2 

DIVISÓN DE 
EDUCACIÓN, CULTURA, 
TURISMO Y 
RECREACIÓN 

3 AEI.08.03 
Servicios de bibliotecas de manera 
integral en la Provincia. 

EJE 4, LIN 4.3 BIBLIOTECA MUNICIPAL 

2 OEI.01 

Proteger a la 
población y sus 
medios de vida 

frente a peligros de 
origen natural y 

antrópicos 

EJE 2, LIN 2.2 

1 AEI.01.01 
Incorporación de la GRD en la 
ocupación y uso del territorio 

EJE 2, LIN 2.2 
DIVISIÓN DE DEFENSA 
CIVIL 

2 AEI.01.02 
Implementación adecuada de 
medidas de protección frente a 
peligros. 

EJE 2, LIN 2.2 
DIVISIÓN DE DEFENSA 
CIVIL 

3 AEI.01.03 
Implementación adecuada de 
servicios públicos seguros 

EJE 2, LIN 2.2 
DIVISIÓN DE DEFENSA 
CIVIL 

4 AEI.01.04 
Población con prácticas seguras para 
la resilencia 

EJE 2, LIN 2.2 
DIVISIÓN DE DEFENSA 
CIVIL 

5 AEI.01.05 
Capacidad Operativa Instalada para 
la preparación y respuesta frente a 
emergencias y desastres. 

EJE 2, LIN 2.2 
DIVISIÓN DE DEFENSA 
CIVIL 

3 OEI.02 

Promover la 
Competitividad 

Económica en la 
Provincia 

 
 
 
 

1 AEI.02.01 
Asistencia técnica a nuevos 
emprendedores de forma oportuna 
en la Provincia 

EJE 3, LIN 3.4  

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO SOCIAL Y 
PYMES 
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lineamientos de la 
provincia 

 
 
 
 

EJE 3, LIN 3.4 

2 AEI.02.02 

Asistencia técnica en la formalización 
de los establecimientos de manera 
oportuna a los comerciantes 
informales en la Provincia. 

EJE 3, LIN 3.6 

GERENCIA DE RENTAS 
Y UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO SOCIAL Y 
PYMES 

3 AEI.02.03 
Acciones de control y fiscalización de 
actividades económicas oportunas en 
la Provincia. 

EJE 3, LIN 3.3 
UNIDAD DE 
FISCALIZACIÓN 
TRIBUTARIA 

4 AEI.02.04 
Programa de fortalecimiento que 
agregan valor productivo a los 
Agentes Económicos de la provincia 

EJE 3, LIN 3.4 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO SOCIAL Y 
PYMES 

4 OEI.03 

Mejorar las 
condiciones de 

Habitabilidad en la 
Provincia 

EJE 4, LIN 4.4 

1 AEI.03.01 
Saneamiento básico con calidad en 
beneficio de la población de la 
Provincia. 

EJE 4, LIN 4.4 
GERENCIA DE OBRAS, 
MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

2 AEI.03.02 
Conexión de Agua Potable en 
beneficio de la población de la 
Provincia. 

EJE 4, LIN 4.4 
GERENCIA DE OBRAS, 
MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

5 OEI.04 

Promover el 
desarrollo urbano 

territorial ordenado 
y  sostenible en la 

Provincia 

EJE 3, LIN 3.2 

1 AEI.04.01 
Plan de Desarrollo Urbano 
implementado de la Provincia  

EJE 3, LIN 3.2 
DIVISIÓN DE 
PLANIFICACIÓN 
URBANO Y CATASTRO 

2 AEI.04.02 
Espacios públicos recuperados y 
priorizados en beneficio de la 
provincia.  

EJE 3, LIN 3.2 

DIVISIÓN DE 
SANEAMIENTO FÍSICO 
LEGAL E 
INFRAESTRUCTURA 
URBANA 

3 AEI.04.03 
Asistencia técnica en desarrollo 
urbano de forma integral en beneficio 
de la población de la Provincia. 

EJE 3, LIN 3.2 
GERENCIA DE 
DESARROLLO URBANO 
Y SANEAMIENTO 
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4 AEI.04.04 
Saneamiento físico legal de predios 
focalizados en la provincia  

EJE 3, LIN 3.2 

DIVISIÓN DE 
SANEAMIENTO FÍSICO 
LEGAL E 
INFRAESTRUCTURA 
URBANA 

6 OEI.05 
Promover la 

Gestión Ambiental 
en la Provincia 

EJE 5, LIN 5.2 

1 AEI.05.01 
Segregación en la fuente y 
recolección selectiva de residuos 
sólidos para la Provincia 

EJE 5, LIN 5.2 
DIVISIÓN DE MEDIO 
AMBIENTE, PARQUES Y 
JARDINES 

2 AEI.05.02 
Manejo de residuos sólidos integral 
de los ciudadanos para la Provincia 

EJE 5, LIN 5.2 
DIVISIÓN DE MEDIO 
AMBIENTE, PARQUES Y 
JARDINES 

3 AEI.05.03 
Mantenimiento y Conservación 
permanente de áreas verdes de uso 
público en la Provincia 

EJE 5, LIN 5.2 
DIVISIÓN DE MEDIO 
AMBIENTE, PARQUES Y 
JARDINES 

4 AEI.05.04 

Plan Anual de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental 
implementada en beneficio de la 
Provincia 

EJE 5, LIN 5.2 

GERENCIA DE 
SERVICIOS A LA 
COMUNIDAD Y 
PARTICIPACIÓN 
VECINAL 

5 AEI.05.05 
Asistencia técnica oportuna en 
Gestión ambiental a los ciudadanos 
en la Provincia 

EJE 5, LIN 5.2 

GERENCIA DE 
SERVICIOS A LA 
COMUNIDAD Y 
PARTICIPACIÓN 
VECINAL 

7 OEI.06 
Reducir los Índices  

de Inseguridad 
EJE 4, LIN 4.5 1 AEI.06.01 

Programa de Seguridad Ciudadana 
Vecinal implementado de la Provincia 

EJE 4, LIN 4.5 
GERENCIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA 
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Ciudadana en la 
Provincia 

2 AEI.06.02 
Programas contra la Violencia 
Familiar implementado de manera 
oportuna en beneficio de la Provincia 

EJE 4, LIN 4.6 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 
DESARROLLO HUMANO 
Y SOCIAL 

3 AEI.06.03 
Plan Local de Seguridad Ciudadana 
implementado de manera óptima en 
la provincia 

EJE 4, LIN 4.5 
GERENCIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA 

8 OEI.07 

Mejorar la Calidad 
de los Servicios de 

Salud en la 
Provincia 

EJE 4, LIN 4.2 

1 AEI.07.01 
Programas de salud preventivo - 
promocional orientados a favor de la 
población de la Provincia 

EJE 4, LIN 4.2 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 
DESARROLLO HUMANO 

2 AEI.07.02 

Programas de Control de Calidad  
focalizados a los establecimientos de 
atención pública en salud a la 
población 

EJE 4, LIN 4.2 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 
DESARROLLO HUMANO 

3 AEI.07.03 
Programa de salud orientados a 
poblaciones vulnerables 

EJE 4, LIN 4.2 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 
DESARROLLO HUMANO 

09 OEI.09 

Incrementar la 
oferta turística con 
enfoque cultural en 

la Provincia 

EJE 3, LIN 3,4 

1 AEI.09.01 
Zonas monumentales y paisajísticas 
recuperadas en la Provincia 

EJE 3, LIN 3,4 
UNIDAD DE TURISMO Y 
ECOTURISMO 

2 AEI.09.02 
Alianza Público-Privado para el 
incremento del turismo sostenible en 
la Provincia 

EJE 3, LIN 3,4 
UNIDAD DE TURISMO Y 
ECOTURISMO 

3 AEI.09.03 
Programa de Desarrollo Turístico 
implementado en la Provincia. 

EJE 3, LIN 3,4 
UNIDAD DE TURISMO Y 
ECOTURISMO 

10 OEI.10 
Mejorar el Servicio 

de Transporte y 
EJE 3, LIN 3,4 1 AEI.10.01 

Seguridad vial integral en beneficio 
de la población de la provincia 

EJE 3, LIN 3,4 
DIVISÓN DE TRÁNSITO 
Y SEGURIDAD VIAL 
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Transito en la 
Provincia 2 AEI.10.02 

Transporte Público ordenado en 
beneficio de la Provincia 

EJE 4, LIN 4.5 
DIVISÓN DE TRÁNSITO 
Y SEGURIDAD VIAL 

3 AEI.10.03 
Red Vial Vehicular y Peatonal 
implementada en la Provincia 

EJE 5, LIN 5,2 
GERENCIA DE OBRAS, 
MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

11 OEI.11 
Fortalecer la 

Gestión Institucional 
EJE 2, LIN 2.2 

1 AEI.11.01 
Recaudación Tributaria oportuna en 
beneficio de la Municipalidad 

EJE 2, LIN 2.1 
UNIDAD DE 
RECAUDACIÓN Y 
CONTROL 

2 AEI.11.02 
Instrumentos de gestión actualizados 
en beneficio de la administración 
municipal 

EJE 2, LIN 2.2 

UNIDAD DE 
PLANEAMIENTO Y 
UNIDAD DE 
RACIONALIZACIÓN 

3 AEI.11.03 
Capacidades Fortalecidas del 
personal de la Municipalidad 

EJE 2, LIN 2.2 ALCALDÍA 

4 AEI 11.04 
Asesoramiento institucional oportuno 
en beneficio de la Municipalidad 

EJE 2, LIN 2.2 GERENCIA MUNICIPAL 

12 OEI.12 

Contribuir en el 
acceso al mercado 
de los productores 

agrarios de la 
provincia 

EJE 3, LIN 3.4 

1 AEI.12.01 
Planes de negocios implementados 
para el acceso al mercado de 
productores agrarios de la provincia 

EJE 3, LIN 3.4 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO SOCIAL Y 
PYMES 

2 AEI.12.02 
Actividades agropecuarias 
desarrolladas en la provincia 

EJE 3, LIN 3.4 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO SOCIAL Y 
PYMES 
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6. ANEXOS 

6.1 Matriz de Articulación de Planes (Anexo B-1)  

OBJETIVO ESTRATÉGICO TERRITORIAL ACCIÓN ESTRATÉGICA REGIONAL OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL EXPLICACIÓN DE 
RELACIÓN CAUSAL 

OER - OEI CÓDIGO DESCRIPCIÓN INDICADOR CÓDIGO DESCRIPCIÓN INDICADOR CÓDIGO DESCRIPCIÓN INDICADOR 

OER.06 

Aprovechar 
sosteniblemente los 
recursos naturales y 
mejorar la gestión de 
riesgo de desastres 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.33 

Fortalecer el 
sistema regional 
de Defensa Civil 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.01 

Proteger a la 
población y sus 
medios de vida 
frente a peligros 
de origen natural 

y antrópicos 

Porcentaje de 
capacidad 

instalada básica 
frente a 

emergencias y 
desastres 

En relación a la 
Gestión de Riesgo de 
Desastres, la 
protección de la 
población y sus medios 
de vida frente a 
peligros de origen 
natural y antrópicos, 
reduce la 
vulnerabilidad frente a 
los peligro 

OER.04 

Desarrollar una 
economía 

diversificada, 
competitiva y 

generadora de empleo 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.13 

Promoción de 
actividades 
productivas 
intensas en 

mano de obra 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.02 

Promover la 
Competitividad 

Económica en la 
Provincia 

Porcentaje de 
trabajadores con 

empleo formal 

La relación es causal 
se da porque  la 
institución promueve 
actividades 
agropecuarias, 
organizado y 
formalizando las 
asociaciones  lo que 
contribuye al desarrollo 
de las cadenas 
productivas en la 
provincia. 
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OER.02 

Brindar servicios 
básicos de calidad que 

mejoren las 
condiciones de vida de 

la población 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.04 

Población que 
habita en 

viviendas con 
características 

físicas 
adecuadas 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.03 

Mejorar las 
condiciones de 
Habitabilidad en 

la Provincia 

Proporción de la 
población que vive 

en hogares con 
acceso a servicios 

básicos 

El consumo de agua 
potable y acceso a 
desagüe, mejorará las 
condiciones de vida de 
la población de la 
provincia de Alto 
Amazonas   

OER.05 

Mejorar la 
infraestructura 

para la competitividad 
regional 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.15 

Implementación 
de los planes de 

ordenamiento 
territorial y 

ordenamiento 
urbano en las 

provincias. 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.04 

Promover el 
desarrollo urbano 

territorial 
ordenado y  

sostenible en la 
Provincia 

Proporción de la 
población urbana 

que vive en 
barrios 

marginales, 
asentamientos 
improvisados o 

viviendas 
inadecuadas 

Teniendo en cuenta la 
planificación en para el 
crecimiento poblacional  
ordenado se promueve 
el desarrollo urbano y 
rural en la provincia  

OER.06 

Aprovechar 
sosteniblemente los 
recursos naturales y 
mejorar la gestión de 
riesgo de desastres 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.23 

Implementación 
de sistemas de 
gestión integral 

de residuos 
sólidos. 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.05 

Promover la 
Gestión 

Ambiental en la 
Provincia 

Porcentaje de los 
residuos sólidos 
no reutilizables 
son dispuestos 
adecuadamente 

en infraestructura 
de residuos 

sólidos 

Fomentar la Gestión 
Ambiental en la 
provincia; garantiza un 
ambiente saludable 
para un desarrollo 
óptimo de la de la 
población y sus medios 
de vida 

OER.03 

Afirmar la 
gobernabilidad, 
con una gestión 

institucional eficiente 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.19 

Policía y 
ciudadanía 
coordinan 

acciones de 
alerta. 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.06 

Reducir los 
Índices  de 
Inseguridad 

Ciudadana en la 
Provincia 

Porcentaje que 
denuncia el 

evento que atentó 
contra seguridad 
(15 años a más) 

Con la reducción de los 
índices de inseguridad 
ciudadana, mejoran la 
calidad de vida al 
generarse un 
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que beneficie a la 
población 

Tasa de 
victimización (15 

años a más) 

sentimiento de armonía 
y paz social en la 
provincia  

OER.02 

Brindar servicios 
básicos de calidad que 

mejoren las 
condiciones de vida de 

la población 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.17 

Niños y niñas 
reciben 

alimentación 
adecuada. 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.07 

Mejorar la 
Calidad de los 
Servicios de 
Salud en la 
Provincia 

Porcentaje de 
niños menores de 
5 años con DCI 

Al mejorar los servicios 
de salud se contribuye 
a la prestación de 
mejores servicios de 
salud para combatir la 
DCI y la atención de 
las madres estantes en 
la provincia 

Porcentaje de 
niños entre 6 y 35 

meses con 
anemia 

OER.01 

Contribuir al pleno 
ejercicio de los 

derechos 
fundamentales de la 

población 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.01 

Potenciación de 
las Defensorías 
Municipales del 

niño, niña y 
adolecente 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.08 

Promover el 
Desarrollo 
Humano y 

Hábitos 
Saludables en la 

Provincia 

Porcentaje de 
desarrollo humano 

y social en la 
provincia 

Fortalecer programas 
de desarrollo humanos 
y promover hábitos 
saludables, contribuye 
al ejercicio de los 
derechos 
fundamentales de la 
población de la 
provincia 

OER.04 

Desarrollar una 
economía 

diversificada, 
competitiva y 

generadora de empleo 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.19 

Impulso al 
turismo loretano 
aprovechando el 
potencial de los 

servicios 
ecosistémicos. 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.9 

Incrementar la 
oferta turística 
con enfoque 
cultural en la 

Provincia 

Porcentaje de 
arribo de turistas 
en la provincia 

Incrementar la oferta 
turística con enfoque 
cultural, aprovechando 
la riqueza 
gastronómica, 
paisajística, étnica en 
la provincia. 
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OER.05 

Mejorar la 
infraestructura 

para la competitividad 
regional 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.01 

Conexión interna 
y externa del 
departamento 

mediante 
infraestructura 
de transporte 
multimodal. 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.10 

Mejorar el 
Servicio de 

Transporte y 
Transito en la 

Provincia 

Porcentaje de 
Vehículos de 

Servicio Masivo 
Urbano que 

prestan servicios 
en la Provincia 

Mejorando las vías de 
acceso y de 
comunicación se 
mejora el tránsito en la 
provincia  

Porcentaje de 
Vehículos de 

Servicio Masivo 
Interurbano que 
prestan servicios 
en la Provincia 

OER.03 

Afirmar la 
gobernabilidad, 
con una gestión 

institucional 
eficiente que beneficie 

a la población 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.07 

Seguimiento y 
evaluación de la 

planificación 
institucional y 

operativa. 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.11 

Fortalecer la 
Gestión 

Institucional 

Porcentaje de 
acciones de 

institucionalización 
de planificación 

implementado en 
la municipalidad 

Realizando mejoras en 
la gestión tributaria,  
monitoreo y evaluando 
la planificación se 
fortalecerá la gestión 
institucional de la 
Municipalidad 
Provincial de Alto 
Amazonas  

OER.04 

Desarrollar una 
economía 

diversificada, 
competitiva y 

generadora de empleo 

No cuenta 
con 

indicador 
AEIR.01 

Implementación 
de estrategias de 

penetración a 
mercados para 

productos 
amazónicos. 

No cuenta 
con 

indicador 
OEI.12 

Contribuir en el 
acceso al 

mercado de los 
productores 

agrarios de la 
provincia 

Número de 
productores que 

acceden al 
mercado 

Organizando y 
fomentando la 
asociatividad de los 
productores agrarios, 
se garantizará el 
acceso a mercados en 
la provincia  
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6.2 Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-2)  

OEI/AEI 
Nombre del Indicador Método de Cálculo 

Línea Base Valor Actual 
Logros esperados en el periodo del 

plan 
Unidad 

Responsable 
del Indicador Código Denominación Valor Año Valor Año 

Año 
2020 

Año 
2021 

Año 
2022 

Año 
2023 

Año 
2024 

OEI.01 

Proteger a la 
Población y sus 
medios de vida 
frente a peligros 
de origen natural 
y antrópicos  

Porcentaje de 
población preparada 
para enfrentar los 
riesgos de desastres 
en la provincia de 
Alto Amazonas  

(Población Capacitada y 
preparada para enfrentar 
riesgos de desastres 
/Población total de la 
provincia de Alto 
Amazonas) * 100 

15 % 2018 20% 2019 35% 45% 60% 65% 70% 
DIVISIÓN DE 

DEFENSA CIVIL 

Acciones Estratégicas del OEI.01 

AEI.01.01 

Incorporación  de 
la GRD en la 
ocupación y uso 
del territorio 

Porcentaje de 
edificaciones que 
cumplen con la 
normatividad de 
seguridad en 
edificaciones 

(Número de Edificaciones 
que cumplen la 
normativa/Número 
total de edificaciones) 
*100 

45% 2018 60% 2019 60% 65% 70% 75% 80% 
DIVISIÓN DE 

DEFENSA CIVIL 

AEI.01.02 

Implementación 
adecuada de 
medidas de 
protección frente 
a peligros 

Porcentaje de avance en 
las medidas no 
estructurales para el 
control de zonas críticas 
frente a peligros 

(Número zonas críticas 
con medidas no 
estructurales frente 
a peligros controladas 
/Número total zonas 
críticas) * 100 

30% 2018 40% 2019 45% 50% 55% 60% 65% 
DIVISIÓN DE 

DEFENSA CIVIL 

AEI.01.03 

Implementación 
adecuada de 
servicios públicos 
seguros 

Número de EE.SS en 
zonas altamente 
expuestas a peligros con 
medidas de seguridad 

Número de EE.SS con 
medidas adecuadas de 
seguridad en la provincia 

7 2018 10 2019 20 30 40 50 60 
DIVISIÓN DE 

DEFENSA CIVIL 

Número de II.EE en 
zonas altamente 
expuestas a peligros con 
medidas de seguridad 

Número de II.EE con 
medidas adecuadas de 
seguridad en la provincia 

7 2018 10 2019 20 30 40 50 60 
DIVISIÓN DE 

DEFENSA CIVIL 
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AEI.01.04 
Población con 
prácticas seguras 
para la resiliencia 

Porcentaje de personas 
expuestas a peligros con 
capacidad para responder 
ante emergencias y 
desastres 

(Número personas 
expuestas a peligros que 
responden ante 
emergencias y desastres 
/Total de la población de 
la provincia) * 100  

20% 2018 25% 2019 30% 35% 40% 45% 50% 
DIVISIÓN DE 

DEFENSA CIVIL 

AEI.01.05 

Capacidad 
Operativa 
Instalada para la 
preparación y 
respuesta frente a 
emergencias y 
desastres 

Porcentaje de capacidad 
operativa del centro de 
operaciones de 
emergencia regional  

(Capacidad operativa del 
centro de operaciones de 
emergencia local/Óptimo 
del centro de 
operaciones) * 100 

60% 2018 65% 2019 70% 75% 80% 85% 90% 
DIVISIÓN DE 

DEFENSA CIVIL 

OEI.02 

Promover la 
Competitividad 
Económica en la 
Provincia 

Porcentaje de agentes 
Económicos fortalecidos 
que acceden a nuevos 
mercados locales, 
regionales, nacionales 
e inter nacionales con  
empleo formal 

(Número de agentes 
económicos organizados 
que acceden a nuevos 
mercados regionales e 
internacionales con 
empleo formal/Total de 
agentes económicos 
de la provincia) * 100 

25% 2018 28% 2019 30% 35% 40% 45% 50% 

GERENCIA DE 
RENTAS Y 
UNIDAD DE 

DESARROLLO 
ECONÓMICO Y 

PYMES 

Acciones Estratégicas del OEI.02 

AEI.02.01 

Asistencia técnica 
a nuevos 
emprendedores 
de forma oportuna 
en la Provincia 

Número de nuevos 
emprendedores 
organizados de la 
Provincia 

Sumatoria de 
emprendedores 
organizados, en el que 
participan emprendedores 
de la  provincia  

5 2018 25 2019 30 40 50 60 70 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO 

SOCIAL Y 
PYMES 

AEI.02.02 

Asistencia técnica 
en la 
formalización de 
los 
establecimientos 
de manera 
oportuna a los 

Número de 
establecimientos 
comerciales formalizados 
en la provincia 

Sumatoria total de 
establecimientos 
comerciales formalizados 
en la provincia 

2100 2018 2200 2019 2250 2255 2260 2265 2270 

GERENCIA DE 
RENTAS Y 
UNIDAD DE 

DESARROLLO 
ECONÓMICO 

SOCIAL Y 
PYMES 
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comerciantes 
informales en la 
Provincia 

AEI.02.03 

Acciones de 
control y 
fiscalización de 
actividades 
económicas 
oportunas en la 
Provincia 

Porcentaje de 
establecimientos 
fiscalizados en 
actividades económicas 
en la Provincia 

(Número de 
establecimientos 
fiscalizados en 
actividades 
económicas/Total de 
establecimientos en la 
provincia) * 100 

65% 2018 70% 2019 75% 80% 85% 90% 95% 
UNIDAD DE 

FISCALIZACIÓN 
TRIBUTARIA 

AEI.02.04 

Programa de 
fortalecimiento 
que agregan valor 
productivo a los 
Agentes 
Económicos de la 
provincia 

Número de Agentes 
económicos que 
participan en el Programa 
de fortalecimiento que 
agregan valor productivo 
en la Provincia 

Número de Agentes 
económicos que 
participan en programas 
de fortalecimiento que 
agregan valor productivo 
en la provincia 

3 2018 33 2019 35 40 45 50 55 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO 

SOCIAL Y 
PYMES 

OEI.03 

Mejorar las 
condiciones de 
Habitabilidad en 
la Provincia 

Proporción de la 
población que vive en 
hogares con acceso a 
servicios básicos 

(Proporción de la 
población que vive con 
acceso a servicios 
básicos en la 
provincia/total población 
en la provincia) * 100  

35% 2018 40% 2019 45% 50% 55% 60% 65% 

GERENCIA DE 
OBRAS, 

MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

Acciones Estratégicas del OEI.03 

AEI.03.01 

Saneamiento 
básico con 
calidad en 
beneficio de la 
población de la 
Provincia 

Porcentaje cobertura de 
alcantarillado (urbano) 

(Número de viviendas con 
cobertura de 
alcantarillado urbano 
/total de viviendas 
urbanas en la 
provincia)*100 

20% 2018 25% 2019 30% 35% 40% 45% 50% 

GERENCIA DE 
OBRAS, 

MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

Porcentaje cobertura de 
alcantarillado (rural) 

(Número de viviendas con 
cobertura de 
alcantarillado rural / total 

15% 2018 20% 2019 25% 30% 35% 40% 45% 

GERENCIA DE 
OBRAS, 

MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 
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de viviendas rurales en la 
provincia) * 100 

AEI.03.02 

Conexión de 
Agua Potable en 
beneficio de la 
población de la 
Provincia 

Porcentaje cobertura de 
agua potable (urbano) 

(Número de cobertura de 
agua potable 
urbano/Total de viviendas 
urbanas en la 
provincia)*100 

20% 2018 25% 2019 30% 35% 40% 45% 50% 

GERENCIA DE 
OBRAS, 

MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

Porcentaje cobertura de 
agua potable (rural) 

(Número de cobertura de 
agua potable rurales/Total 
de viviendas rurales en la 
provincia) * 100 

15% 2018 20% 2019 25% 28% 30% 35% 40% 

GERENCIA DE 
OBRAS, 

MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

OEI.04 

Promover el 
desarrollo 
urbano territorial 
ordenado y  
sostenible en la 
Provincia 

Proporción de la 
población urbana que 
vive en barrios 
marginales, 
asentamientos 
improvisados o viviendas 
inadecuadas 

(Número de la población 
urbana que vive en 
barrios marginales, 
asentamientos 
improvisados o viviendas 
inadecuadas/Total de la 
población urbana que 
vive en la provincia) * 100  

50% 2018 45% 2019 42% 40% 38% 35% 30% 

GERENCIA DE 
DESARROLLO 

URBANO Y 
SANEAMIENTO 

Acciones Estratégicas del OEI.04 

AEI.04.01 

Plan de 
Desarrollo Urbano 
implementado de 
la Provincia  

Porcentaje de 
Implementación del Plan 
de Desarrollo Urbano 

(Implementación del Plan 
de Desarrollo Urbano 
/Total del Plan de 
Desarrollo Urbano) * 100 

25% 2018 30% 2019 33% 35% 40% 45% 50% 

DIVISIÓN DE 
PLANIFICACIÓN 

URBANO Y 
CATASTRO 

AEI.04.02 

Espacios públicos 
recuperados y 
priorizados en 
beneficio de la 
provincia 

Porcentaje de espacios 
públicos recuperados en 
la Provincia 

(Número de espacios 
públicos recuperados/ 
Total de espacios 
públicos de la 
provincia)*100 

50% 2018 55% 2019 58% 60% 65% 70% 75% 

DIVISIÓN DE 
SANEAMIENTO 
FÍSICO LEGAL E 
INFRAESTRUCT-

URA URBANA 
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AEI.04.03 

Asistencia técnica 
en desarrollo 
urbano de forma 
integral en 
beneficio de la 
población de la 
Provincia 

Número de Asistencias 
técnicas en desarrollo 
urbano a Municipalidades 
Distritales en la Provincia 

Sumatoria de Asistencias 
Técnicas en desarrollo 
urbano a Municipalidades 
Distritales en la Provincia  

1 2018 2 2019 4 5 6 8 10 

GERENCIA DE 
DESARROLLO 

URBANO Y 
SANEAMIENTO 

AEI.04.04 

Saneamiento 
físico legal de 
predios 
focalizados en la 
provincia  

Porcentaje de Predios 
con Saneamiento físico 
legal en la Provincia 

(Sumatoria de predios 
con saneamiento físico 
legal/Total de predios en 
la provincia)*100 

55% 2018 60% 2019 65% 68% 73% 75% 80% 

DIVISIÓN DE 
SANEAMIENTO 
FÍSICO LEGAL E 
INFRAESTRUCT-

URA URBANA 

OEI.05 

Promover la 
Gestión 
Ambiental en la 
Provincia 

Porcentaje de los 
residuos sólidos no 
reutilizables son 
dispuestos 
adecuadamente en 
infraestructura de 
residuos sólidos 

(Residuos sólidos no 
reutilizables son 
dispuestos 
adecuadamente en 
infraestructura de 
residuos sólidos /Total de 
residuos sólidos 
generados )*100 

70% 2018 73% 2019 75% 78% 80% 83% 85% 

DIVISIÓN DE 
MEDIO 

AMBIENTE, 
PARQUE Y 
JARDINES 

Acciones Estratégicas del OEI.05 

AEI.05.01 

Segregación en la 
fuente y 
recolección 
selectiva de 
residuos sólidos 
para la Provincia 

Número de toneladas de 
residuos sólidos 
inorgánicos recuperados 
segregados en fuente de 
origen 

 (Sumatoria de toneladas 
de residuos sólidos 
inorgánicos, recuperados 
en la fuente de origen) 

1095 2018 1095 2019 1080 1070 1060 1050 1040 

DIVISIÓN DE 
MEDIO 

AMBIENTE, 
PARQUE Y 
JARDINES 

AEI.05.02 

Manejo de 
residuos sólidos 
integral de los 
ciudadanos para 
la Provincia 

Número de toneladas 
anuales de residuos 
sólidos dispuestos 
adecuadamente en la 
Provincia 

Sumatoria de toneladas 
de residuos sólidos son 
dispuestos 
adecuadamente en la 
provincia 

18250 2018 18250 2019 18240 18230 18220 18210 18200 

DIVISIÓN DE 
MEDIO 

AMBIENTE, 
PARQUE Y 
JARDINES 
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AEI.05.03 

Mantenimiento y 
Conservación 
permanente de 
áreas verdes de 
uso público en la 
Provincia 

Porcentaje de M2 de 
áreas verdes en estado 
óptimo de mantenimiento 
en el distrito de 
Yurimaguas  

(M2 de áreas verdes en 
estado óptimo de 
mantenimiento/ Total de 
M2 de áreas verdes de la 
provincia)*100 

22% 2018 
22.18

% 
2019 24% 30% 35% 40% 45% 

DIVISIÓN DE 
MEDIO 

AMBIENTE, 
PARQUE Y 
JARDINES 

AEI.05.04 

Plan Anual de 
Evaluación y 
Fiscalización 
Ambiental 
implementada en 
beneficio de la 
Provincia 

Porcentaje de 
Implementación del Plan 
Anual de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental 

(Número de acciones 
implementadas del Plan 
Anual de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental 
/Total de acciones del 
Plan Anual de Evaluación 
y Fiscalización 
Ambiental)*100 

90% 2018 100% 2019 100% 100% 100% 100% 100% 

GERENCIA DE 
SERVICIOS A LA 
COMUNIDAD Y 

PARTICIPACIÓN 
VECINAL 

AEI.05.05 

Asistencia técnica 
oportuna en 
Gestión ambiental 
a los ciudadanos 
en la Provincia 

Número de asistencias 
técnicas en gestión 
ambiental en la provincia 

Sumatoria de asistencias 
técnicas en gestión 
ambiental en la provincia. 

7 2018 8 2019 10 12 15 20 25 

GERENCIA DE 
SERVICIOS A LA 
COMUNIDAD Y 

PARTICIPACIÓN 
VECINAL 

OEI.06 

Reducir los 
Índices  de 
Inseguridad 
Ciudadana en la 
Provincia 

Porcentaje de denuncias 
que atentan contra la 
seguridad de niños de 15 
años a más 

Número de vecinos que 
denuncian atentados 
contra la seguridad de 
niños de 15 años a más 
/Total de denuncias 
contra la seguridad de los 
niños en la provincia)*100 

35% 2018 30% 2019 25% 22% 20% 18% 15% 
GERENCIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA 

Acciones Estratégicas del OEI.06 

AEI.06.01 

Programa de 
Seguridad 
Ciudadana 
Vecinal 

Número de Comités de 
Seguridad Ciudadana 
conformados en la 
Provincia 

Sumatoria de Comités de 
Seguridad Ciudadana 
conformados en la 
provincia 

6 2018 6 2019 10 12 14 17 20 
GERENCIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA 
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implementado de 
la Provincia Porcentaje de vecinos 

sensibilizados en 
Seguridad Ciudadana en 
el distrito 

(Número de vecinos 
sensibilizados en 
Seguridad Ciudadana 
/Total de números de 
vecinos de la 
provincia)*100 

55% 2018 60% 2019 63% 65% 70% 75% 80% 
GERENCIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA 

AEI.06.02 

Programas contra 
la Violencia 
Familiar 
implementado de 
manera oportuna 
en beneficio de la 
Provincia 

Número de Vecinos 
atendidos en programas 
en Violencia Familiar en 
el distrito 

Sumatoria de vecinos 
atendidos en el programa 
de violencia familiar en la 
provincia  

150 2018 210 2019 210 205 200 195 190 
GERENCIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA 

AEI.06.03 

Plan Local de 
Seguridad 
Ciudadana 
implementado de 
manera óptima en 
la provincia 

Porcentaje de 
Implementación del Plan 
Local de Seguridad 
Ciudadana de la 
Provincia 

(Número de acciones 
Implementadas del Plan 
Local de Seguridad 
Ciudadana /Total de 
acciones del Plan Local 
de Seguridad Ciudadana 
en la Provincia )*100 

55% 2018 60% 2019 63% 65% 70% 75% 80% 
GERENCIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA 

Porcentaje de Sectores 
Patrullados  

(Número de sectores 
patrullados/Total de 
sectores la provincia)*100 

80% 2018 100% 2019 100% 100% 100% 100% 100% 
GERENCIA DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA 

OEI.07 

Mejorar la 
Calidad de los 
Servicios de 
Salud en la 
Provincia 

Porcentaje de niños 
menores de 5 años con 
DCI 

(Número de niños 
menores de 5 años con 
DCI/Total de niños 
menores de 5 años)*100 

28% 2018 24% 2019 23% 22% 20% 18% 15% 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 

DESARROLLO 
HUMANO 

Porcentaje de niños entre 
6 y 35 meses con anemia 

(Número de niños entre 6 
a 35 meses con anemia 
/Total de niños entre  a 36 
meses) * 100  

45% 2018 40% 2019 39% 38% 35% 33% 30% 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 

DESARROLLO 
HUMANO 

Acciones Estratégicas del OEI.07 
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AEI.07.01 

Programas de 
salud preventivo - 
promocional 
orientados a favor 
de la población de 
la Provincia 

Porcentaje de Población 
que acceden a los 
Programas de Salud 
Preventivo-Promocional 
en la Provincia 

(Población que accede a 
los servicios de salud 
preventivo/Total de la 
población de la 
provincia)*100 

55% 2018 60% 2019 65% 70% 75% 80% 85% 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 

DESARROLLO 
HUMANO 

AEI.07.02 

Programas de 
Control de 
Calidad  
focalizados a los 
establecimientos 
de atención 
pública en salud a 
la población 

Porcentaje de 
Establecimientos de 
Salud (EE.SS) que 
cuentan con las 
condiciones mínimas para 
el cumplimiento de las 
normas MINSA 

(Número de 
Establecimientos de 
Salud - EE.SS que 
cuentan con las 
condiciones mínimas para 
prestar servicios/Total de 
EE. SS)*100 

85% 2018 87% 2019 89% 90% 92% 94% 96% 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 

DESARROLLO 
HUMANO 

AEI.07.03 

Programa de 
salud orientados a 
poblaciones 
vulnerables 

Porcentaje de Población 
que acceden al Seguro 
Integral de Salud (SIS) 

(Número de población 
que acceden al Seguro 
Integral de Salud (SIS) 
/Total de la población en 
la provincia)*100 

75% 2018 78% 2019 80% 83% 85% 87% 90% 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 

DESARROLLO 
HUMANO 

OEI.08 

Promover el 
Desarrollo 
Humano y 
Hábitos 
Saludables en la 
Provincia 

Porcentaje de desarrollo 
humano y social en la 
provincia 

(Desarrollo humano y 
social /Total de desarrollo 
humano y social en la 
provincia)*100 

10% 2018 15% 2019 20% 25% 30% 35% 40% 

GERENCIA DE 
PRGRAMAS 
SOCIALES Y 

DESARROLLO 
HUMANO 

Acciones Estratégicas del OEI.08 

AEI.08.01 

Programas de 
apoyo social de 
forma permanente 
a grupos de 
población 
vulnerables de la 
Provincia 

Porcentaje de la 
población Vulnerable que 
accede a los Programas 
de Apoyo Social  

(Número de población 
vulnerable que accede a 
programas de apoyo 
social /Total de la 
población de la 
provincia)*100 

100% 2018 100% 2019 100% 100% 100% 100% 100% 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 

DESARROLLO 
HUMANO 
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AEI.08.02 

Programas de 
Actividades 
deportivas 
municipales de 
fácil acceso para 
la población de la 
Provincia 

Porcentaje de la 
Población que accede a 
los Programas Deportivos 
de la Provincia 

(Número de población 
que accede a programas 
deportivos/Total de la 
población de la 
provincia)*100 

5% 2018 10% 2019 20% 25% 30% 35% 40% 

DIVISIÓN DE 
EDUCACIÓN, 

CULTURA, 
TURISMO Y 

RECREACIÓN 

AEI.08.03 

Servicios de 
bibliotecas de 
manera integral 
en la Provincia 

Porcentaje de la 
Población que acceden a 
los Servicios de Biblioteca 
en la Provincia 

(Número de población 
que accede a Servicios 
de Biblioteca/Total de la 
población de la 
provincia)*100 

80% 2018 82% 2019 84% 86% 88% 89% 90% 
BIBLIOTECA 
MUNICIPAL 

OEI.09 

Incrementar la 
oferta turística 
con enfoque 
cultural en la 
Provincia      

Porcentaje de arribo de 
turistas en la provincia 

(Sumatoria de turistas 
que visitan el Distrito/ 
total de turistas 
esperados que visitan la 
provincia) * 100 

15% 2018 25% 2019 35% 40% 45% 50% 55% 
UNIDAD DE 
TURISMO Y 

ECOTURISMO 

Acciones Estratégicas del OEI.09 

AEI.09.01 

Zonas 
monumentales y 
paisajísticas 
recuperadas en la 
Provincia 

Número de Zonas 
Monumentales y 
Paisajísticas recuperadas 
en la Provincia 

Sumatoria total de zonas 
monumentales y 
paisajísticas recuperadas 
en el Distrito / Total de 
zonas en la provincia  

6 2018 8 2019 10 12 15 18 20 
UNIDAD DE 
TURISMO Y 

ECOTURISMO 

AEI.09.02 

Alianzas Público – 
Privado, para el 
incremento del 
turismo sostenible 
en la provincia 

Número alianzas público-
privadas para el 
incremento del turismo en 
la provincia 

Sumatoria total de 
alianzas público privadas 
para el incremento de 
turistas 

2 2018 2 2019 4 5 5 6 7 
UNIDAD DE 
TURISMO Y 

ECOTURISMO 
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AEI.09.03 

Programa de 
Desarrollo 
Turístico 
implementado en 
la provincia 

Porcentaje de 
implementación del 
Programa de Desarrollo 
Turístico en la provincia 

(Sumatoria de acciones 
del Programa realizadas/ 
número de acción es 
programadas) * 100 

0% 2018 0% 25% 35% 40% 45% 50% 55% 
UNIDAD DE 
TURISMO Y 

ECOTURISMO 

OEI.10 

Mejorar el 
Servicio de 
Transporte y 
Transito en la 
Provincia 

Porcentaje de Vehículos 
de Servicio Masivo 
Urbano que prestan 
servicios en la Provincia 

(Número de vehículos de 
servicio masivo urbano 
que prestan servicio/Total 
de vehículos en la 
provincia)*100 

50% 2018 55% 2019 60% 65% 70% 75% 80% 

DIVISIÓN DE 
TRÁNSITO Y 
SEGURIDAD 

VIAL 

Porcentaje de Vehículos 
de Servicio Masivo 
Interurbano que prestan 
servicios en la Provincia 

(Número de vehículos de 
servicio masivo 
interurbano que prestan 
servicios/Total de 
vehículos en la 
provincia)*100 

65% 2018 70% 2019 73% 76% 80% 83% 85% 

DIVISIÓN DE 
TRÁNSITO Y 
SEGURIDAD 

VIAL 

Acciones Estratégicas del OEI.10 

AEI.10.01 

Seguridad vial 
integral en 
beneficio de la 
población de la 
provincia 

Porcentaje de vías y 
calles con señalización en 
la Provincia 

(Número de Km de vías y 
calles con señalización 
/Total de vías y calles en 
la provincia)*100 

40% 2018 50% 2019 52% 55% 57% 60% 63% 

DIVISIÓN DE 
TRÁNSITO Y 
SEGURIDAD 

VIAL 

AEI.10.02 

Transporte 
Publico ordenado 
en beneficio de la 
Provincia 

Número de Licencias 
otorgadas en la Provincia 

Sumatoria de licencias 
otorgadas en la provincia 

1750 2018 1800 2019 1810 1820 1830 1840 1850 

DIVISIÓN DE 
TRÁNSITO Y 
SEGURIDAD 

VIAL 

AEI.10.03 

Red vial Vehicular 
y Peatonal 
implementada en 
la Provincia 

Número de kms nuevos 
en red vial vehicular y 
peatonal 

Sumatoria de kilómetros 
nuevos en red vial y 
peatonal en la provincia  

100 2018 150 2019 200 250 300 350 400 

GERENCIA DE 
OBRAS, 

MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 
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OEI.11 
Fortalecer la 
Gestión 
Institucional  

Porcentaje de 
acciones de 
institucionalización de 
planificación 
implementada en la 
municipalidad 

(Número actividades 
programadas realizadas/ 
total de actividades 
programadas)*100 

30% 2018 35% 2019 40% 45% 50% 55% 60% 

GERENCIA DE 
PLANEAMIENTO 

Y 
PRESUPUESTO 

Acciones Estratégicas del OEI.11 

AEI.11.01 

Recaudación 
Tributaria 
oportuna en 
beneficio de la 
Municipalidad 

Porcentaje de Tributos 
recaudados en la 
Municipalidad 

(Tributos recaudados/ 
Total de tributos 
proyectados)*100 

18% 2018 24% 2019 30% 35% 40% 45% 50% 
UNIDAD DE 

RECAUDACIÓN 
Y TRIBUTACIÓN 

AEI.11.02 

Instrumentos de 
gestión 
actualizados en 
beneficio de la 
administración 
municipal 

Número de Instrumentos 
de gestión actualizados 
en la Municipalidad 

Sumatoria de 
Instrumentos de Gestión 
Actualizados en la 
Municipalidad Provincial 

5 2018 5 2019 10 15 20 20 20 

UNIDAD DE 
PLANEAMIENTO 

Y UNIDAD DE 
RACIONALIZACI

ÓN 

AEI.11.03 

Capacidades 
Fortalecidas del 
personal de la 
Municipalidad 

Porcentaje de personal 
capacitado de la 
Municipalidad Provincial 

(Número de 
capacitaciones/Total de 
personal que trabaja en la 
Municipalidad) * 100 

75% 2018 75% 2019 77% 80% 83% 85% 88% ALCALDÍA 

AEI.11.04 

Asesoramiento 
institucional 
oportuno en 
beneficio de la 
Municipalidad 

Porcentaje de 
documentos atendidos 
oportunamente 

(Total de documentos 
atendidos/Total de 
documentos 
recepcionados) * 100 

60% 2018 63% 2019 65% 67% 69% 71% 73% 
GERENCIA 
MUNICIPAL 

OEI.12 

Contribuir en el 
acceso al 
mercado de los 
productores 
agrarios de la 
provincia 

Número de productores 
que acceden al mercado 

Sumatoria de productores 
que acceden al mercado 
en la provincia  

100 2018 110 2019 120 125 130 135 140 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO 

SOCIAL Y 
PYMES 
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Acciones Estratégicas del OEI.12 

AEI.12.01 

Planes de 
negocios 
implementados 
para el acceso al 
mercado de 
productores 
agrarios de la 
provincia 

Número de planes de 
negocios implementados 

Sumatoria de Planea de 
Negocio implementados 
en la provincia 

2 2018 4 2019 10 14 16 18 20 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO 

SOCIAL Y 
PYMES 

AEI.12.02 

Actividades 
agropecuarias 
desarrolladas en 
la provincia 

Número de actividades 
agropecuarias 
desarrolladas 

Sumatoria de actividades 
agropecuarias 
desarrolladas en la 
provincia 

2 2018 5 2019 10 13 15 18 20 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO 

SOCIAL Y 
PYMES 

 



6.3 Ficha técnica de indicadores OEI/AEI (Anexo B-3) 

 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
OEI.01. Proteger a la población y sus medios de vida frente a peligros de 
origen natural y antrópicos 

Nombre del indicador: 
Porcentaje de población preparada para enfrentar los riesgos de desastres en 
la provincia de Alto Amazonas 

Justificación: 
Es importante calcular este indicador, ya que nos va a permitir medir la 
acciones realizadas de protección de la población y sus medio de vida frente 
a desastres naturales o antrópicos  

Responsable del 
indicador: 

División de Defensa Civil 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de conciencia social y participación activa de la población en actividades 
de prevención y simulacros que se desarrollan en la provincia  

Método de cálculo: 
(Población Capacitada y preparada para enfrentar riesgos de  
desastres/Población total de la provincia de Alto Amazonas)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador  

Ascendente 

Fuente y Bases 
de datos: 

Gerencia de Servicios a 
la Comunidad y 
Participación Vecina 

Registro administrativo de participantes, registro 
de simulacros y documentos técnicos de la 
evaluación de GRD 

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 15% 20% 35% 45% 60% 65% 70% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.02. Promover la Competitividad Económica en la Provincia 

Nombre del indicador: 
Porcentaje de agentes económicos fortalecidos que acceden a nuevos 
mercados locales, regionales, nacionales e inter nacionales Porcentaje de 
trabajadores con empleo formal 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, está en que nos va a permitir medir 
los Comercios que salgan de la informalidad, y de las gestiones para impulsar 
la productividad en la provincia.  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Rentas y Unidad de Desarrollo Económico y Pymes  

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de interés en la formalización de los establecimientos comerciales 
informales y deficientes recursos para impulsar proyectos productivos  

Método de cálculo: 
(Número de agentes económicos organizados que acceden a nuevos mercados 
regionales, nacionales e internacionales con empleo formal/ N° de agentes 
económicos de la provincia) *100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador  

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 
  

Gerencia de Rentas 
Unidad de Desarrollo 
Económico 

-Registro Administrativo de solicitudes de 
formalización de establecimientos comerciales.  
-Asociación de productores formalizados en la 
provincia. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 25% 28% 30% 35% 40% 45% 50% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.03. Mejorar las condiciones de Habitabilidad en la Provincia 

Nombre del indicador: 
Proporción de la población que vive en hogares con acceso a servicios 
básicos. 

Justificación: 

La importancia en el cálculo de este indicador, radica, en que nos va a 
permitir medir la gestión que se realiza para mejorar las condiciones de 
habitabilidad  en la provincia, a través de la ejecución de actividades y 
proyectos de saneamiento básico, agua y desagüe en la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Obras, Maquinaria y Equipos 

Limitaciones del 
indicador: 

Cambios en la política de gobierno del Programa Nacional de Infraestructura 
en materia de  Saneamiento Básico, para acceder a financiamiento de 
proyectos en cartera de inversiones 

Método de cálculo: 
Proporción de la población que vive con acceso a servicios básicos en la 
provincia 

Parámetro de medición: Porcentaje  
Sentido esperado 
del Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de datos: 
Gerencia de Obras, 
Maquinaria y Equipos 

Evaluación de cierre de brechas y 
Programación Multianual de Inversiones  

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
OEI.04. Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y  sostenible 
en la Provincia 

Nombre del indicador: 
Proporción de la población urbana que vive en barrios marginales, 
asentamientos improvisados o viviendas inadecuadas. 

Justificación: 
La relevancia de  calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
evaluar la acciones realizadas para el ordenamiento territorial y satisfacción 
de la población en la Provincia de Alto Amazonas  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Desarrollo Urbano y Saneamiento 

Limitaciones del 
indicador: 

Dimensiones geográficas de la provincia, que demandan mayores tiempos y 
recursos para su ejecución  

Método de cálculo: 
Número  de la población urbana que vive en barrios marginales, 
asentamientos improvisados o viviendas inadecuadas/Total de la población 
urbana que vive en la provincia) * 100  

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Desarrollo 
Urbano y Saneamiento 

Registro semestral de datos de Habilitación 
Urbana de la División de Desarrollo Urbano, 
Catastro y Licencia 

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 50% 45% 42% 40% 38% 35% 33% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.05. Promover la Gestión Ambiental en la Provincia 

Nombre del indicador: 
Porcentaje de los residuos sólidos no reutilizables son dispuestos 
adecuadamente en infraestructura de residuos sólidos. 

Justificación: 
La importancia del cálculo de este indicador recae, en que nos va a permitir 
medir las acciones y actividades que realiza la Comuna Provincial para la 
promoción de la Gestión Ambiental en la Provincia.  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Medio Ambiente, Parque y Jardines 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos limitados para la implementación de acciones permanentes en 
materia de gestión ambiental 
Falta de compromisos social para la clasificación de los residuos sólidos y su 
disposición final. 

Método de cálculo: 
(Residuos sólidos no reutilizables son dispuestos adecuadamente en 
infraestructura de residuos sólidos /Total de residuos sólidos generados) *100 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Medio  
Ambiente, Parque  
y Jardines 

Informe Técnico de Evaluación del Programa de 
Segregación en la Fuente.  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 70% 73% 75% 78% 80% 83% 85% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.06. Reducir los Índices  de Inseguridad Ciudadana en la Provincia 

Nombre del indicador: 
Porcentaje de denuncias que atentan contra la seguridad de niños de 15 años 
a más 

Justificación: 
La importancia del cálculo de indicador, radica, en que nos va ayudar a medir 
el porcentaje de ciudadanos son víctimas de algún hecho delictivo en la 
provincia.  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones del 
indicador: 

Migración foránea, que trae consigo delincuentes con amplio prontuario.  
Falta de implementación moderna del servicio del Serenazgo. 

Método de cálculo: 
Número de vecinos que denuncian atentados contra la seguridad de niños de 
15 años a más /Total de denuncias contra la seguridad de los niños en la 
provincia) * 100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

-Evaluación del Plan de Seguridad Ciudadana de la 
provincia. 
-Registro de denuncias de hechos delictivos con 
atención oportuna remitidos por la PNP. 
-Registro de ocurrencias de patrullajes diarios. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 35% 30% 25% 22% 20% 18% 15% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.07. Me la Calidad  de los Servicios  de Salud en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de niños menores de 5 años con DCI 
 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador se encuentra en que nos va a permitir 
medir las gestiones que desarrolla la Comuna Provincial para combatir la 
Desnutrición Crónica Infantil de niños menores de 05 años en la  provincia. 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Programas Sociales y Desarrollo Humano 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta compromiso social para aunar esfuerzos entre la población y autoridades 
para la implementación de acciones para combatir la anemia infantil. 

Método de cálculo: 
(Número de niños menores de 5 años con DCI/Total de niños menores de 5 años 
)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Descendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Programas 
Sociales y Desarrollo 
Humano 

Padrón del Vaso Leche   

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 28% 24% 23% 22% 20% 18% 15% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.07. Mejorar la Calidad  de los Servicios  de Salud en la Provincia 

Nombre del indicador: Porcentaje de niños entre 6 y 35 meses con anemia 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador radica en que nos va a permitir medir 
las gestiones que desarrolla la Comuna Provincial para erradicar la anemia 
en infantes de 0 a 36 meses en la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Programas Sociales y Desarrollo Humano 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta compromiso social para aunar esfuerzos entre la población y 
autoridades para la implementación de acciones para combatir la anemia 
infantil. 

Método de cálculo: 
(Número de niños menores de 5 años con DCI/Total de niños menores de 5 
años )*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Descendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Programas 
Sociales y Desarrollo 
Humano 

-Padrón de visitas, atenciones y capacitaciones 
a madres para la prevención de la anemia. 
-Reporte del cumplimiento de a Metas. 

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 28% 24% 23% 22% 20% 18% 15% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
OEI.08. Promover el Desarrollo Humano y Hábitos Saludables en la 
Provincia 

Nombre del indicador: Porcentaje de desarrollo humano y social en la provincia 

Justificación: 
La relevancia de este indicador radica en que nos va a permitir medir el 
Desarrollo Humanos y Social en la Provincia  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Programas Sociales y Desarrollo Humano 

Limitaciones del 
indicador: 

Los recursos que asignados a los programas presupuestales de carácter 
social para atender las demandas de la población en la provincia  

Método de cálculo: 
(Desarrollo humano y social /Total de desarrollo humano y social en la 
provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Programas 
Sociales y Desarrollo 
Humano 

Padrón de Beneficiarios que acceden a los 
programas sociales (Vaso de Leche, PAN TBC, 
Programa Articulado Nutricional, otros) 

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.09 Incrementar la oferta turística con enfoque cultural en la Provincia     

Nombre del indicador: Porcentaje de arribo de turistas a la provincia  

Justificación: 

Es importante calcular este indicador, porque nos va a facilitar medir el 
resultado de las actividades y acciones que desarrolla la Comuna Provincial 
para el incremento del arribo de turistas nacionales e internacionales, y su 
impacto en la economía de la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

 
DIVISIÓN DE EDUCACIÓN, CULTURA, TURISMO Y RECREACIÓN 

Limitaciones del 
indicador: 

Bajas asignaciones económicas para la implementación del Programa de 
Desarrollo Turístico en la Provincia  

Método de cálculo: 
(Sumatoria de turistas que visitan el Distrito / total de turistas esperados que 
visitan la provincia) * 100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Unidad de Cultura y 
Turismo  

-Registro de evaluación semestral y anual de 
resultados de la implementación de Programa de 
Desarrollo Turístico del Distrito. 
-Reporte de turistas que hacen uso de servicios 
(transporte, hoteles, restaurantes, otros). 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 15% 25% 35% 40% 45% 50% 55% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.10. Mejorar el Servicio de Transporte y Transito en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de Vehículos de Servicio Masivo Urbano que prestan servicios en la 
Provincia 

Justificación: 
La relevancia de este indicador, radica en que nos va a permitir medir el número 
de vehículos que prestan servicios de transporte urbanos y la calidad de la 
prestación de sus servicios 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Tránsito y Seguridad Vial 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de personal en la División de tránsito que limita el control y la vigilancia 
del servicio de transporte. 

Método de cálculo: 
(Número de vehículos de servicio masivo urbano que prestan servicio/Total de 
vehículos en la provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

Reporte de operativos de tránsito y reporte de 
vehículos en el depósito municipal  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 50% 55% 60% 65% 70% 
75% 

 
80% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.10. Mejorar el Servicio de Transporte y Tránsito en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de Vehículos de Servicio Masivo Interurbano que prestan servicios en 
la Provincia 

Justificación: 
La relevancia de este indicador, radica en que nos va a permitir medir el número 
de vehículos que prestan servicios masivos de transporte interurbanos con 
calidad en la provincia  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Tránsito y Seguridad Vial 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de personal en la División de tránsito que limita el control y la vigilancia del 
servicio de transporte interurbano 

Método de cálculo: 
(Número de vehículos de servicio masivo interurbano que prestan servicios/Total 
de vehículos en la provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

-Reporte de ingresos y salidas de vehículos la Garita 
de Control en Carretera IIRSA Norte Km.4  
-Reporte de las Garita de Control  en acceso a la 
Carretera Yurimaguas-Balsapuerto  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 65% 70% 73% 76% 80% 83% 85% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.11. Fortalecer la Gestión Institucional 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje acciones de institucionalización en materia  planificación 
implementado en la municipalidad provincial  

Justificación: 

Es importante calcular este indicador, ya que nos permitirá medir las acciones  
de institucionalización con la panificación de los objetivos y metas que se 
propone cumplir la Comuna Provincial para la satisfacción de las necesidades 
de la población de la Provincia. 

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de compromiso y conciencia de los trabajadores de la Municipalidad de la 
Provincia para entender la importancia de la planificación en el cumplimiento 
eficaz y eficiente de sus funciones 

Método de cálculo: 
(Número actividades programadas realizadas/ (N° total de actividades 
programadas)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de 
Planeamiento y 
Presupuesto  

-Ordenanzas que aprueban instrumentos de gestión 
Institucional. 
-Resolución de aprobación del PEI, POI, PIA y 
demás instrumentos de gestión. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
OEI.12. Contribuir en el acceso al mercado de los productores agrarios de 
la provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de productores que acceden al mercado 

Justificación: 
La relevancia de este indicador radica en que nos va a emitir medir el número 
de productores agrarios de la provincia que acceden al mercador local, nacional 
e internacional, mejorando sus ingresos y dinamizando la economía local.   

Responsable del 
indicador: 

Unidad de Desarrollo Económico Social y PYMES 

Limitaciones del 
indicador: 

Asignar más recursos para el desarrollo de Proyectos Productivos en la 
Provincia en las diferentes líneas de producción agraria y pecuaria, 
fortaleciendo la cadena de valor.  

Método de cálculo: 
Sumatoria de productores de la provincia, que acceden al mercado local, 
nacional e internacional. 

Parámetro de 
medición: 

Número  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de 
Planeamiento y 
Presupuesto 

Padrón de productores de la provincia que acceden 
al mercado local, mejorando sus ingresos. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 100 110 120 125 130 135 140 
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IV.4- Ficha Técnica del Indicador AEI (Anexo B-3) 

 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.01.01 Incorporación  de la GRD en la ocupación y uso del territorio 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de edificaciones que cumplen con la normatividad de seguridad en 
edificaciones 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir medir 
la incorporación de la GRD, en la ocupación y uso del territorio en la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

División de Defensa Civil 

Limitaciones del 
indicador: 

-Limitaciones presupuestales que permitan la implementación del plan. 
-Informalidad en construcciones sin considerar normas técnicas de seguridad.  
-Condiciones geográficas que limitan la intervención  GRD, en el territorio. 

Método de cálculo: 
(Número de Edificaciones que cumplen la normativa/Número total de 
edificaciones)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador  

 Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Servicios a 
la Comunidad y 
Participación Vecinal  

Informe Técnico de evaluación de resultados  
implementación de la GRD, en la provincia. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 45% 60% 60% 65% 70% 75% 80% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.01.02 Implementación adecuada de medidas de protección frente a 
peligros 

Nombre del indicador: 
Porcentaje de avance en las medidas no estructurales para el control de zonas 
críticas frente a peligros 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica, en que nos va a permitir 
conocer que acciones de implementación adecuada de medidas estructurales 
para la protección frente a peligros en la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

División de Defensa Civil 

Limitaciones del 
indicador: 

-Falta de recursos para ejecutar estructuras de protección de desastres en la 
provincia. 
-Falta sensibilización social para la no construcción de viviendas en zonas 
críticas 

Método de cálculo: 
(Número zonas críticas con medidas no estructurales frente a peligros 
controladas / Número total zonas críticas)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador  

 Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Servicios 
a la Comunidad y 
Participación Vecinal  

Reporte de resultados  Informe de Defensa Civil 
sobre acciones de mitigación de vulnerabilidad de 
zonas críticas en la provincia. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 30% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.01.03 Implementación adecuada de servicios públicos seguros 

Nombre del 
indicador: 

Número de EESS en zonas altamente expuestas a peligros con  medidas de 
seguridad 

Justificación: 

La importancia de este indicador, radica en que nos va permitir medir las acciones 
que se vienen ejecutando para garantizar las mejoras en materia de seguridad 
en Establecimientos de Salud EE.SS, para reducir la vulnerabilidad y garantizar 
la prestación de sus servicios a la población de la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

División de Defensa Civil 

Limitaciones del 
indicador: 

Asignaciones de recursos limitados y en algunos casos no atendidos en el 
momento oportuno que retrasan los trabajos de protección de los servicios 
públicos.  

Método de cálculo: 
Número de EE.SS Establecimientos de Salud con medidas adecuadas de 
seguridad en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador  

 Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Servicios 
a la Comunidad y 
Participación Vecinal  

Informe de las acciones ejecutadas de la división de 
Defensa Civil, sobre implementación de medidas de 
seguridad y prevención en Establecimientos de Salud. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 7 10 20 30 40 50 60 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.01.03 Implementación adecuada de servicios públicos seguros 

Nombre del 
indicador: 

Número de II.EE en zonas altamente expuestas a peligros con  medidas de 
seguridad. 

Justificación: 

La importancia de este indicador, radica en que nos va permitir medir las 
acciones que se vienen ejecutando para garantizar las mejoras en materia de 
seguridad en Instituciones Educativas II.EE, para reducir la vulnerabilidad y 
garantizar la prestación de sus servicios a la población de la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

División de Defensa Civil 

Limitaciones del 
indicador: 

Asignaciones de recursos limitados y en algunos caso no atendidos en el 
momento oportuno que retrasan los trabajos de protección de los servicios de 
la II.EE públicos en la provincia. 

Método de cálculo: Número de II.EE con medidas adecuadas de seguridad en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador  

 Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Servicios 
a la Comunidad y 
Participación Vecinal  

Informe de las acciones ejecutadas de la división de 
Defensa Civil, sobre implementación de medidas de 
seguridad y prevención en Instituciones Educativas. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 7 10 20 30 40 50 60 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PEI 2020-2024  

-YURIMAGUAS- 

 
 

GPP - UNIDAD DE PLANEAMIENTO 49 

 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.01.04 Población con prácticas seguras para la resilencia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de personas expuestas a peligros con capacidad para responder ante 
emergencias y desastres 

Justificación: 
La importancia de medir este indicador, radica en que nos va a permitir estimar 
el porcentaje de la población de la provincia  con prácticas seguras para la 
resilencia 

Responsable del 
indicador: 

División de Defensa Civil 

Limitaciones del 
indicador: 

Aún haya un gran porcentaje de la población que no muestra conciencia social y 
responsabilidad en acciones de prevención de desastres sobre todo en la 
construcción de sus viviendas en las riberas de los ríos.  

Método de cálculo: 
Número personas expuestas a peligros que responden ante emergencias y 
desastres /Total de la población de la provincia *100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador   

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Servicios a 
la Comunidad y 
Participación Vecinal  

-Registro administrativo de Talleres de prevención 
de Desastres. 
-Registro de atenciones de recuperación de 
viviendas que sufrieron daños por desastres. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.01.05 Capacidad Operativa Instalada para la preparación y respuesta 
frente a emergencias y desastres 

Nombre del indicador: 
Porcentaje de capacidad operativa del centro de operaciones de emergencia 
regional 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de la capacidad instalada de preparación y respuesta de 
la Municipalidad Provincial de Alto Amazonas frente a emergencias y desastres.  

Responsable del 
indicador: 

División de Defensa Civil 

Limitaciones del 
indicador: 

Limitaciones presupuestales, que no permiten atender la real necesidad. 

Método de cálculo: 
(Capacidad operativa del centro de operaciones de emergencia local / Óptimo 
del centro de operaciones) x 100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador  

 Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Servicios 
a la Comunidad y 
Participación Vecinal  

Informe técnico de resultados sobre la capacidad 
instalada de preparación y respuesta frente a 
emergencias y desastres. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.02.01 Asistencia técnica a nuevos emprendedores de forma oportuna 
en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de nuevos emprendedores organizados en el cual participan los 
emprendedores de la Provincia 

Justificación: 
Es importante calcular este indicador, ya que nos va a permitir medir la cantidad 
de emprendedores organizados en la provincia 

Responsable del 
indicador: 

Unidad de Desarrollo Económico Social y PYMES 

Limitaciones del 
indicador: 

Indiferencia de emprendedores para formalización 

Método de cálculo: 
Sumatoria de emprendedores organizados, en el que participan emprendedores 
de la  provincia 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador  

 Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Unidad de Desarrollo 
Económico Social y 
PYMES 

Registro Administrativo de la Unidad de Desarrollo 
Económico y PYMES, de nuevos  emprendimientos 
creados en la provincia. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 5 25 30 40 50 60 70 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.02.02 Asistencia técnica en la formalización de los establecimientos de 
manera oportuna a los comerciantes informales en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de establecimiento comerciales formalizados en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador es que nos va a permitir el número de 
establecimientos comerciales que se han formalizado en la provincia 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Rentas 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de interés de los agentes económicos para la formulación de sus 
establecimientos comerciales. 

Método de cálculo: Número total de establecimientos comerciales formalizados en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador  
  

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Rentas 
Reporte Administrativo de establecimientos 
comerciales formalizados 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 2100 2200 2250 2255 2260 2265 2270 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.02.03 Acciones de control y fiscalización de actividades económicas 
oportunas en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de establecimientos fiscalizados en actividades económicas en la 
Provincia 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador radica en que nos va a permitir medir el 
porcentaje de establecimientos fiscalizados en la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

Unidad de Fiscalización Tributaria 

Limitaciones del 
indicador: 

Número insuficiente de personal para realizar labores de fiscalización, por 
limitaciones presupuestales para la contratación de personal 

Método de cálculo: 
(Número de establecimientos fiscalizados en actividades económicas/Total de 
establecimientos en la provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador  

 Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Unidad de Fiscalización 
Tributaria 

Registro Administrativo de intervenciones de 
fiscalización de establecimientos. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.02.04 Programa de fortalecimiento que agregan valor productivo a los 
Agentes Económicos de la provincia 

Nombre del indicador: 
Número de Agentes económicos que participan en el Programa de 
fortalecimiento que agregan valor productivo en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular ese indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el número de agentes económicos que participan en programas de 
fortalecimiento que aportan valor productivo en la provincia 

Responsable del 
indicador: 

Unidad de Desarrollo Económico Social y PYMES 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de recursos económicos para desarrollar un mayor número de programas 
de fortalecimiento.  

Método de cálculo: 
Número de Agentes económicos que participan en programas de 
fortalecimiento que agregan valor productivo en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador  

 Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Unidad de Desarrollo 
Económico Social y 
PYMES 

Registro Administrativo de participantes en 
capacitaciones de fortalecimiento productivo que 
organiza la Municipalidad Provincial de Alto 
Amazonas. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 3 33 35 40 45 50 55 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.03.01 Saneamiento básico con calidad en beneficio de la población 
de la Provincia 

Nombre del indicador: Porcentaje cobertura de alcantarillado (urbano) 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de la  cobertura del servicios de alcantarillado urbano 
en la Provincia de Alto Amazonas  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Obras, Maquinaria y Equipos 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de mayores recursos para la ejecución de  proyectos de alcantarillado 
urbano en la provincia  

Método de cálculo: 
(Número de viviendas con cobertura de alcantarillado urbano /total de 
viviendas urbanas en la provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Obras, 
Maquinaria y Equipos 

-Proyectos de alcantarillado ejecutándose en la 
provincia. 
-Proyectos de alcantarillado programado en el 
Plan Multianual de Inversiones de la 
Municipalidad Provincial de Alto Amazonas 

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.03.01 Saneamiento básico con calidad en beneficio de la población de 
la Provincia 

Nombre del indicador: Porcentaje cobertura de alcantarillado (rural) 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador radica en que nos va a permitir conocer 
el porcentaje de la  cobertura de los servicios de Saneamiento Básico en 
beneficio de la población de la Provincia de Alto Amazonas 

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE OBRAS, MAQUINARIA Y EQUIPOS 

Limitaciones del 
indicador: 

-Falta de mayores recursos para la ejecución de proyectos de Saneamiento 
Básico de calidad en la provincia 
-Falta de ejecución de Proyectos del Programa Nacional de Saneamiento Rural 
en la Provincia. 

Método de cálculo: 
(Número de cobertura de agua potable rurales/Total de viviendas rurales en la 
provincia) * 100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE 
OBRAS, 
MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

-Proyectos de alcantarillado rural ejecutándose en la 
provincia. 
-Proyectos de alcantarillado rural que desarrolla el 
PNSR  
-Proyectos de alcantarillado rural programados en el 
Plan Multianual de Inversiones de la Municipalidad 
Provincial de Alto Amazonas 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.03.02 Conexión de Agua Potable en beneficio de la población de la 
Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje cobertura de agua potable (urbano) 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador radica en que nos va a permitir conocer 
el porcentaje de la  cobertura del servicios de agua potable en beneficio de la 
población urbana de la Provincia de Alto Amazonas 

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE OBRAS, MAQUINARIA Y EQUIPOS 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de mayores recursos para la ejecución de proyectos de Agua potable y 
saneamiento básico a favor de la población urbana de la provincia 
 

Método de cálculo: 
(Número de cobertura de agua potable urbano/Total de viviendas urbanas en la 
provincia) * 100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE OBRAS, 
MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

-Proyectos de agua potable ejecutándose en la 
provincia. 
-Proyectos de agua potable   programados en el Plan 
Multianual de Inversiones de la Municipalidad 
Provincial de Alto Amazonas. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PEI 2020-2024  

-YURIMAGUAS- 

 
 

GPP - UNIDAD DE PLANEAMIENTO 58 

 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.03.02 Conexión de Agua Potable en beneficio de la población de la 
Provincia 

Nombre del indicador: Porcentaje cobertura de agua potable (rural) 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de la  cobertura del servicio de agua potable en 
beneficio de la población rural de la Provincia de Alto Amazonas 

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE OBRAS, MAQUINARIA Y EQUIPOS 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de mayores recursos para la ejecución de  proyectos de Agua potable y 
saneamiento básico a favor de la población  rural de la provincia 

Método de cálculo: 
(Número de cobertura de agua potable rurales/Total de viviendas rurales en 
la provincia) * 100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE OBRAS, 
MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

-Proyectos de agua potable ejecutándose en el 
ámbito rural de la provincia. 
-Proyectos de agua potable que ejecuta el 
Programa Nacional de Saneamiento Rural PNS 
en la provincia. 
-Proyectos   programados en el Plan Multianual 
de Inversiones de la Municipalidad Provincial de 
Alto Amazonas. 
-Reporte de evaluación de la ATM, de las 
instalaciones prestadoras del servicio de agua 
potable en la provincia. 
-Informe de la evaluación de conformación y 
funcionamientos de JAAS en la provincia.   

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 15% 20% 25% 28% 30% 35% 40% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.04.01  Plan de Desarrollo Urbano implementado de la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de Implementación del Plan de Desarrollo Urbano 

Justificación: 
Es importante calcular este indicador, ya que nos va a permitir medir el porcentaje 
de implementación del Plan de Desarrollo Urbano en la Provincia.  

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y SANEAMIENTO 

Limitaciones del 
indicador: 

-Socialización del PDU 
-Conocimiento parcial del área, del dimensionamiento de las 
características físicas de los predios y de la situación legal de la propiedad. 
-Tendencia de los ambulantes a ocupar las calles en horas punta. 
-Ubicación inadecuada del camal, terminales terrestres, talleres y paraderos 
interurbanos. 
-Otros 

Método de cálculo: 
(Implementación del Plan de Desarrollo Urbano/Total del Plan de Desarrollo 
Urbano)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE 
DESARROLLO 
URBANO Y 
SANEAMIENTO 

-Informe de implementación del PDU. 
-Registro de Construcción de edificaciones. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 25% 30% 33% 35% 40% 45% 50% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.04.02 Espacios públicos recuperados y priorizados en beneficio de la 
provincia 

Nombre del indicador: Porcentaje de espacios públicos recuperados en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicar, radica en que nos va a permitir 
determinar el porcentaje de espacios públicos recuperado en la provincia 

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y SANEAMIENTO 

Limitaciones del 
indicador: 

-Sensibilización de la sociedad para respetar los espacios públicos, sujetos a 
invasiones por parte de la población y de comerciantes ambulantes. 
-Limitaciones presupuestales que no permiten la contratación de mayor número 
de personal para controlar el uso del espacio público.  

Método de cálculo: 
(Número de espacios públicos recuperados/ Total de espacios públicos de la 
provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE 
DESARROLLO 
URBANO Y 
SANEAMIENTO 

-Registro Administrativo de participantes a charlas 
de sensibilización y capacitación del uso del 
espacio público. 
-Informe de acciones que desarrolla la Gerencia de 
Desarrollo Urbano y Saneamiento para la 
recuperación de espacios públicos ocupados. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 50% 55% 58% 60% 65% 70% 75% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.04.03 Asistencia técnica en desarrollo urbano de forma integral en 
beneficio de la población de la Provincia 

Nombre del indicador: 
Número de Asistencias técnicas en desarrollo urbano a Municipalidades 
Distritales en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
determinar el número de asistencias técnicas en materia de desarrollo 
brindados  a la población de la provincia de Alto Amazonas 

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y SANEAMIENTO 

Limitaciones del 
indicador: 

Limitaciones presupuestales para disponer de mayor número de personal para 
realizar asistencias técnicas permanentes. 

Método de cálculo: 
Sumatoria en Asistencias Técnicas en desarrollo urbano a Municipalidades 
Distritales en la Provincia 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE 
DESARROLLO 
URBANO Y 
SANEAMIENTO 

-Registro Administrativo de solicitudes de 
Asistencia Técnica. 
-Registro de participantes a reuniones de 
capacitación en materia de desarrollo urbano.  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 1 2 4 5 6 8 10 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.04.04 Saneamiento físico legal de predios focalizados en la provincia 

Nombre del indicador: Porcentaje de Predios con Saneamiento físico legal en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, es que nos va a permitir conocer el 
porcentaje de Predios con Saneamiento Físico Legal en la Provincia  

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y SANEAMIENTO 

Limitaciones del 
indicador: 

-Recursos económicos limitados para abarcar un trabajo más amplio en materia 
de saneamiento físico legal de predios. 
-Conflictos limítrofes entre distritos que comprenden la jurisdicción de la 
Provincia de Alto Amazonas, y la Región San Martín. 
-Desacuerdos sobre el derecho a la propiedad de terrenos posesionados o 
invadidos por terceros.  
-Conflictos en materia de saneamiento físico legal de comunidades nativas.  

Método de cálculo: 
(Sumatoria de predios con saneamiento físico legal/Total de predios en la 
provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE 
DESARROLLO 
URBANO Y 
SANEAMIENTO 

-Registro Administrativo de solicitudes de 
saneamiento físico legal de predios. 
-Registro de Trámites de titulación de predios a 
emitir. 
-Títulos de propiedad entregados por la 
Municipalidad Provincial de Alto Amazonas. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 55% 60% 65% 68% 73% 75% 80% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.01 Segregación en la fuente y recolección selectiva de residuos 
sólidos para la Provincia 

Nombre del indicador: 
Número de toneladas de residuos sólidos inorgánicos recuperados 
segregados en fuente de origen. 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador radica en que nos va a permitir 
determinar el número de toneladas de residuos sólidos inorgánicos 
recuperados en fuente de origen. 

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE MEDIO AMBIENTE, PARQUE Y JARDINES 

Limitaciones del 
indicador: 

Poco compromiso de la población en relación a la clasificación de los residuos 
sólidos 

Método de cálculo: 
(Sumatoria de toneladas de residuos sólidos inorgánicos, recuperados en la 
fuente de origen) 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador 

Descendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE MEDIO 
AMBIENTE, PARQUE Y 
JARDINES 

Registro y evaluación de resultados del 
Programa Segregación en la Fuente 

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 1095 1095 1080 1070 1060 1050 1040 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.02 Manejo de residuos sólidos integral de los ciudadanos para la 
Provincia 

Nombre del indicador: 
Número de toneladas anuales de residuos sólidos dispuestos adecuadamente 
en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el número de toneladas de residuos sólidos que son dispuestos 
adecuadamente en la provincia 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Medio Ambiente, Parque y Jardines 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de compromisos social de la población para la clasificación de sus 
residuos y cooperar con el servicio de recojo. 

Método de cálculo: 
(Sumatoria de toneladas de residuos sólidos son dispuestos adecuadamente 
en la provincia) 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador 

Descendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Medio 
Ambiente, Parque y 
Jardines 

Reporte mensual del número de toneladas de 
residuos sólidos recogidos en la provincia   

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 18250 18250 18240 18230 18220 18210 18200 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.03 Mantenimiento y Conservación permanente de áreas verdes 
de uso público en la Provincia 

Nombre del indicador: 
Porcentaje de M2 de áreas verdes en estado óptimo de mantenimiento en la 
Provincia 

Justificación: 
Es importante calcular este indicador, ya que nos va a permitir medir las 
acciones de conservación de las áreas verdes del Distrito 

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE MEDIO AMBIENTE, PARQUE Y JARDINES 

Limitaciones del 
indicador: 

Personal insuficiente en la División de Parques y Jardines 

Método de cálculo: 
(M2 de áreas verdes en estado óptimo de mantenimiento/ Total de M2 de 
áreas verdes del distrito )*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE MEDIO 
AMBIENTE, PARQUES 
Y JARDINES 

-Evaluación del Programa de Áreas Verdes de la 
División de Medio Ambiente, Parques y Jardines.  
-Reporte de trabajos de jardinería realizados en 
espacios públicos en el distrito.  

Valor de línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 22% 22.18% 24% 30% 35% 40% 45% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.04 Plan Anual de Evaluación y Fiscalización Ambiental 
implementada en beneficio de la Provincia 

Nombre del indicador: 
Porcentaje de Implementación del Plan Anual de Evaluación y Fiscalización 
ambiental 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de implementación del Plan Anual e Evaluación y 
Fiscalización Ambiental. 

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE MEDIO AMBIENTE, PARQUE Y JARDINES 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de recursos suficientes para la Implementación del Plan en sus totalidad  

Método de cálculo: 
(Número de acciones implementadas del Plan Anual de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental /Total de acciones del Plan Anual de Evaluación y 
Fiscalización Ambiental)*100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE MEDIO 
AMBIENTE, PARQUE 
Y JARDINES 

Informe técnico de acciones implementadas de 
acuerdo al Plan Anual de Evaluación y Fiscalización 
Ambiental. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 90% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.05 Asistencia técnica oportuna en Gestión ambiental a los 
ciudadanos en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de asistencias técnicas en gestión ambiental en la Provincia 

Justificación: 
Es importante calcular este indicador, ya que nos va a permitir medir el interés 
de la población por la conservación ambiental en la provincia  

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE MEDIO AMBIENTE, PARQUE Y JARDINES 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de participación activa de la población a los talleres de asistencia técnica 
en Gestión Ambiental 

Método de cálculo: Sumatoria de asistencias técnicas en gestión ambiental en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE MEDIO 
AMBIENTE, PARQUE Y 
JARDINES 

Reporte de asistencia a Talleres de Capacitación y 
Sensibilización Ambiental 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 7 8 10 12 15 20 25 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.01 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal implementado de la 
Provincia 

Nombre del indicador: Número de Comités de Seguridad Ciudadana conformados en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el número de Comités de Seguridad Ciudadana conformados en la 
provincia y que contribuyen a la seguridad de los ciudadanos 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones del 
indicador: 

Escasos recursos que permitan ampliar la creación de más Comités de 
Seguridad Ciudadana en función del crecimiento poblacional en la provincia.   

Método de cálculo: Sumatoria de Comités de Seguridad Ciudadana conformados en la provincia. 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

Registro del número de miembros del comité de 
seguridad ciudadana para velar y vigilar por la 
seguridad de los ciudadanos de la provincia 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 6 6 10 12 14 17 20 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.01 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de manera focalizada 
en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de vecinos sensibilizados en Seguridad Ciudadana en la Provincia 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el porcentaje de vecinos que son sensibilizados en materia de seguridad 
ciudadana en la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones del 
indicador: 

Mayor interés de la población de participar en talleres y charlas se sensibilización 
en materia de seguridad ciudadana. 

Método de cálculo: 
(Número de vecinos sensibilizados en Seguridad Ciudadana /Total de números 
de vecinos de la provincia)x100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

Registro de participación a Talleres y Charlas de 
sensibilización que Organiza la Gerencia de 
Seguridad Ciudadana 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 55% 60% 63% 65% 70% 765% 80% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.02 Programas contra la Violencia Familiar implementado de manera 
oportuna en beneficio de la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de vecinos atendidos en programas en Violencia Familiar en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos vas permitir conocer 
el número de vecinos que son atendidos en programas de violencia familiar en la 
provincia.  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos insuficientes para ampliar la cobertura de dichos programas  

Método de cálculo: 
Sumatoria de vecinos atendidos en el programa de violencia familiar en la 
provincia 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

Registro administrativo del número de atenciones en 
el programa de violencia familiar 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 150 210 210 205 200 195 190 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.03 Plan Local de Seguridad Ciudadana implementado de manera 
óptima en la provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de Implementación del Plan Local de Seguridad Ciudadana de la 
Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de implementación del Plan Local de Seguridad 
Ciudadana de la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones del 
indicador: 

Mayores asignaciones de recursos para una implementación mayor del plan en 
la provincia.  

Método de cálculo: 
(Número de acciones Implementadas del Plan Local de Seguridad Ciudadana 
/Total de acciones del Plan Local de Seguridad Ciudadana en la Provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

Informe de evaluación del cumplimiento del Plan. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 55% 60% 63% 65% 70% 75% 80% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.03 Plan Local de Seguridad Ciudadana implementado de manera 
óptima en la provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de Sectores Patrullados 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de sectores patrullados en la provincia  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de vehículos para la implementación del servicio continuo de patrullaje 
por parte de Serenazgo en la provincia. 

Método de cálculo: (Número de sectores patrullados / Total de sectores en el provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

Registro del cuaderno de ocurrencias del servicio 
de patrullaje de la División de Tránsito y 
Serenazgo. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.07.01 Programas de salud preventivo - promocional orientados a favor 
de la población de la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de Población que acceden a los Programas de Salud Preventivo-
Promocional en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el porcentaje de la población que accede a los Programas de Salud Preventivo-
Promocional en la Provincia. 

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Programas Sociales y Desarrollo Humano 

Limitaciones del 
indicador: 

Asignación de mayores recursos para ampliar la cobertura de los Programas de 
Salud preventivo-promocional orientados a favor de la población de la Provincia 

Método de cálculo: 
(Población que accede a los servicios de salud preventivo/Total de la población 
de la provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de 
Programas Sociales y 
Desarrollo Humano 

Padrón de beneficiarios que acceden a los Programas 
de Salud Preventivo-promocional 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.07.02 Programas de Control de Calidad  focalizados a los 
establecimientos de atención pública en salud a la población 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de Establecimientos de Salud (EESS) que cuentan con las 
condiciones mínimas para el cumplimiento de las normas MINSA 

Justificación: 

La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de Establecimientos de Salud (EESS), que cuentan con 
las condiciones mínimas para el cumplimiento de las normas MINSA, en la 
prestación de sus servicios para la población de la provincia de Alto Amazonas.  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Programas Sociales y Desarrollo Humano 

Limitaciones del 
indicador: 

Limitado número de personal para realizar en control de calidad. 

Método de cálculo: 
(Número de Establecimientos de Salud - EE. SS, que cuentan con las 
condiciones mínimas para prestar servicios/Total de EE. SS )*100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Programas 
Sociales y Desarrollo 
Humano 

Registro de visitas de control realizadas a los 
Establecimientos de Salud.  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 85% 87% 89% 90% 92% 94% 96% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.07.03 Programa de salud orientados a poblaciones vulnerables 

Nombre del indicador: Porcentaje de Población que acceden al Seguro Integral de Salud (SIS) 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de la población que accede al seguro integral de Salud 
en la Provincia.  

Responsable del 
indicador: 

Gerencia de Programas Sociales y Desarrollo Humano 

Limitaciones del 
indicador: 

Población dispersa que todavía no accede al SIS  

Método de cálculo: 
(Número de Establecimientos de Salud (EE. SS) que cuentan con las 
condiciones mínimas para prestar servicios/Total de EE. SS )*100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Gerencia de Programas 
Sociales y Desarrollo 
Humano 

Informe trimestral de incorporación de la población 
al SIS 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 75% 78% 80% 83% 85% 87% 90% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.08.01 Programas de apoyo social de forma permanente a grupos de 
población vulnerables de la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de la Población Vulnerable que accede a los Programas de Apoyo 
Social 

Justificación: 
Es importante calcular este indicador, ya que nos va a permitir medir el porcentaje 
de la población que accede a programas de apoyo social en la provincia de Alto 
Amazonas  

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES Y DESARROLLO HUMANO 

Limitaciones del 
indicador: 

Limitadas asignaciones presupuestales 

Método de cálculo: 
(Número de población vulnerable que accede a programas de apoyo social /Total 
de la población de la provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE 
PROGRAMAS 
SOCIALES Y 
DESARROLLO 
HUMANO 

Padrón de beneficiarios de Programas de apoyo social 
en la provincia 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.08.02 Programas de Actividades deportivas municipales de fácil acceso 
para la población de la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de la Población que accede a los Programas Deportivos de la 
Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el porcentaje de la población que accede a  programas deportivos en la provincia 

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE EDUCACIÓN, CULTURA, TURISMO Y RECREACIÓN 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos presupuestales insuficientes que no permiten ampliar la cobertura de 
programas deportivos en la provincia. 

Método de cálculo: 
(Número de población que accede a programas deportivos /Total de la población 
de la provincia ) *100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE 
EDUCACIÓN, 
CULTURA, TURISMO Y 
RECREACIÓN 

Registro de participantes inscritos que acceden a los 
programas deportivos de la provincia. 

Valor de línea de 
base 
 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 5% 10% 20% 25% 30% 35% 40% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.08.03 Servicios de bibliotecas de manera integral en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de la Población que acceden a los Servicios de Biblioteca en la 
Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el porcentaje de la población que acceden al servicio de bibliotecas en la provincia  

Responsable del 
indicador: 

BIBLIOTECA MUNICIPAL 

Limitaciones del 
indicador: 

Incrementar la cobertura de bibliotecas en la provincia. 

Método de cálculo: 
(Número de población que accede a Servicios de Biblioteca/Total de la población 
de la provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE 
SERVICIOS A LA 
COMUNIDAD Y 
PARTICIPACIÓN 
VECINAL/BIBLIOTECA 
MUNICIPAL 

Registro de usuarios que acceden  a la Biblioteca 
Municipal  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 80% 82% 84% 86% 88% 89% 90% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.09.01 Zonas monumentales y paisajísticas recuperadas en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de Zonas Monumentales y Paisajísticas recuperadas en la Provincia 

Justificación: 
Es importante calcular este indicador, ya que nos va a permitir medir el avance 
de recuperación de Zonas Monumentales y paisajísticas recuperadas en la 
provincia. 

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE EDUCACIÓN, CULTURA, TURISMO Y RECREACIÓN 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos insuficientes para realizar mayores números de acciones de 
conservación de zonas monumentales en la provincia.  

Método de cálculo: 
Sumatoria total de zonas monumentales y paisajísticas recuperadas en la 
provincia. 

Parámetro de 
medición: 

Número  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE 
EDUCACIÓN, 
CULTURA, TURISMO Y 
RECREACIÓN 

Registro administrativo y evaluación de resultados 
de las zonas monumentales y turísticas intervenidas 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 6 8 10 12 15 18 20 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.09.02 Alianzas Público – Privado, para el incremento del turismo 
sostenible en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de Zonas Monumentales y Paisajísticas recuperadas en la Provincia 

Justificación: Número alianzas público-privadas para el incremento del turismo en el Distrito 

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE EDUCACIÓN, CULTURA, TURISMO Y RECREACIÓN 

Limitaciones del 
indicador: 

Interés del sector privado para fortalecer alianza públicos-privadas en materia 
turismo 

Método de cálculo: Sumatoria total de alianzas público privadas para el incremento de turistas 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE 
EDUCACIÓN, 
CULTURA, TURISMO Y 
RECREACIÓN 

Convenios y alianzas públicos – privadas, para 
fortalecer el incremento de turistas en la provincia. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 2 2 4 6 8 10 12 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.09.03 Programa de Desarrollo Turístico implementado en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de implementación del Programa de Desarrollo Turístico en la 
provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el porcentaje de la implementación del Programa de Desarrollo Turístico en la 
Provincia de Alto Amazonas.  

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE EDUCACIÓN, CULTURA, TURISMO Y RECREACIÓN 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de recursos para una implementación más amplia el Programa. 

Método de cálculo: 
(Sumatoria de acciones del Programa realizadas/ número de acción es 
programadas ) x 100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE 
EDUCACIÓN, 
CULTURA, TURISMO 
Y RECREACIÓN 

Evaluación de la Implementación del Programa de 
Desarrollo Turístico de la Provincia de Alto Amazonas. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 0 0% 25% 30% 35% 40% 45% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.10.01 Seguridad vial integral en beneficio de la población de la 
provincia 

Nombre del indicador: Porcentaje de vías y calles con señalización en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va permitir conocer 
el porcentaje de vías y calles con señalización en la provincia. 

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE TRÁNSITO Y SEGURIDAD VIAL 

Limitaciones del 
indicador: 

Limitaciones presupuestales que no facilitan un trabajo constante en materia de 
semaforización y señalización de vías en la provincia 

Método de cálculo: 
(Número de Km de vías y calles con señalización/Total de vías y calles en la 
provincia)*100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE 
TRÁNSITO Y 
SEGURIDAD VIAL 

Informe mensual de actividades de la División de 
Tránsito y Seguridad Vial  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 40% 50% 52% 55% 57% 60% 63% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.10.02 Transporte Público ordenado en beneficio de la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de Licencias otorgadas en la Provincia 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el número de licencias de tránsito otorgados en la provincia.  

Responsable del 
indicador: 

DIVISIÓN DE TRÁNSITO Y SEGURIDAD VIAL 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de responsabilidad de los conductores de vehículos para tramitar sus 
licencias.  

Método de cálculo: Sumatoria de licencias otorgadas en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

DIVISIÓN DE 
TRÁNSITO Y 
SEGURIDAD VIAL 

-Registro de solicitudes de Licencias de conducir. 
-Registro de autorizaciones de operaciones de 
vehículos de transporte urbano y rural en la provincia.  
-Registro de licencias emitidas por la Municipalidad 
Provincial de Alto Amazonas. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 1750 1800 1810 1820 1830 1840 1850 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.10.03 Red vial Vehicular y Peatonal implementada en la Provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de Kms nuevos en red vial vehicular y peatonal 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el número de kilómetros nuevos para el  transporte vial peatonal y vehicular en 
beneficio de la población de la provincia de Alto Amazonas 

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA DE OBRAS, MAQUINARIA Y EQUIPOS 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos limitados para la construcción de nuevas vías  

Método de cálculo: Sumatoria de Kilómetros nuevos en red vial y peatonal en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Número  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

GERENCIA DE OBRAS, 
MAQUINARIA Y 
EQUIPOS 

-Inventario de vías en la Provincia. 
-Informe de cumplimiento del Plan Vial Provincial. 
-Diagnóstico de Brechas en infraestructura vial.  
-Programación Multianual de Inversiones de la 
Municipalidad Provincial de Alto Amazonas  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 100 150 200 250 300 350 400 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.11.01 Recaudación Tributaria oportuna en beneficio de la 
Municipalidad 

Nombre del indicador: Porcentaje de Tributos recaudados en la Municipalidad 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, es que nos va a permitir conocer el 
porcentaje de tributos recaudados en favor de la Municipalidad Provincial de 
Alto Amazonas  

Responsable del 
indicador: 

UNIDAD DE RECAUDACIÓN Y TRIBUTACIÓN 

Limitaciones del 
indicador: 

Falta de responsabilidad social y cultura tributaria de la población.  

Método de cálculo: 
Tributos recaudados/Total de tributos proyectados en la Municipalidad 
Provincial ) *100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

UNIDAD DE 
RECAUDACIÓN Y 
TRIBUTACIÓN 

-Reporte anual de tributación. 
-Informe de resultados obtenidos por la amnistía 
tributaria. 
-Memoria Anual de la Unidad de Tributación y 
Licencias.  
-Reporte de ingresos por RDR 
 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 18% 24% 30% 35% 40% 45% 50% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.11.02 Instrumentos de gestión actualizados en beneficio de la 
administración municipal 

Nombre del 
indicador: 

Número de Instrumentos de gestión actualizados en la Municipalidad 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el número de instrumentos de gestión institucional actualizados en la 
Municipalidad Provincial de Alto Amazonas  

Responsable del 
indicador: 

UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y UNIDAD DE RACIONALIZACIÓN 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos limitados para desarrollar todas las actualizaciones de Documentos de 
Gestión Institucional.   

Método de cálculo: 
Sumatoria de Instrumentos de Gestión Actualizados en la Municipalidad 
Provincial 

Parámetro de 
medición: 

Número  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

UNIDAD DE 
PLANEAMIENTO Y 
UNIDAD DE 
RACIONALIZACIÓN 

-Memoria Anual de la Unidad de Planeamiento. 
-Informe de  resultados del Plan Anual de Trabajo de 
la Unidad de Planeamiento y Unidad de 
Racionalización. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 5 5 10 15 17 19 20 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.11.03 Capacidades Fortalecidas del personal de la Municipalidad 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de personal capacitado de la Municipalidad Provincial 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el porcentaje de personal capacitado en la Municipalidad Provincial de Alto 
Amazonas. 

Responsable del 
indicador: 

ALCALDÍA 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos limitados que imposibilitan que a los servidores de la Municipalidad se 
les otorgue viáticos para que viajen a capacitarse, pero que a raíz de la 
Pandemia, ahora todas las capacitaciones se realizan de manera virtual, lo cual 
es algo favorable para la entidad. 

Método de cálculo: (Número de capacitaciones/Total de personal capacitado) *100 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

ALCALDÍA 
- Capacitaciones 
- Talleres 
- Reuniones Virtuales 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 75% 75% 77% 80% 83% 85% 88% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.11.04 Asesoramiento institucional oportuno en beneficio de la 
Municipalidad 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de documentos atendidos oportunamente 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir 
conocer el porcentaje de documentos internos y externos atendidos 
oportunamente en la Municipalidad Provincial de Alto Amazonas. 

Responsable del 
indicador: 

GERENCIA MUNICIPAL 

Limitaciones del 
indicador: 

El excesivo trámite burocrático dificulta la rapidez en la atención de documentos 
que ingresan a las diferentes dependencias de la Municipalidad 

Método de cálculo: 
(Total de documentos atendidos/Número de documentos recepcionados)*100
  

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

Todas las dependencias 
de la institución 

- Requerimientos 
- Solicitud de Certificación 
- Hojas de Trámite 
- Órdenes de Servicio 
- Órdenes de Compra 
- Pago al personal locador  
- Memorandos 
- Informes 
- Oficios  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 60% 63% 65% 67% 69% 71% 73% 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.12.01 Planes de negocios implementados para el acceso al mercado de 
productores agrarios de la provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de planes de negocios implementados 

Justificación: 
La importancia de calcular este indicador, radica en que no va permitir conocer el 
número de planes de negocio, implementados en la provincia a favor de los 
productores agrarios.  

Responsable del 
indicador: 

UNIDAD DE DESARROLLO ECONÓMICO SOCIAL Y PYMES 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos limitados para la implementación de planes de negocios a mayor 
escala.  

Método de cálculo: Sumatoria de Planea de Negocio implementados en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Número  
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO SOCIAL Y 
PYMES 

Informe de ejecución de Planes de Negocios, de la 
Unidad de Desarrollo Económico Social y Pymes de 
la Municipalidad Provincial de Alto Amazonas.  

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 2 4 4 2 4 4 4 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.12.02 Actividades agropecuarias desarrolladas en la provincia 

Nombre del 
indicador: 

Número de actividades agropecuarias desarrolladas 

Justificación: 
La relevancia de calcular este indicador, radica en que nos va a permitir conocer 
el número de actividades agropecuarias que se desarrolla en la Provincia. 

Responsable del 
indicador: 

UNIDAD DE DESARROLLO ECONÓMICO SOCIAL Y PYMES 

Limitaciones del 
indicador: 

Recursos insuficientes para incrementar el número de actividades agropecuarias 
en favor del hombre del campo de la Provincia de Alto Amazonas.  

Método de cálculo: Sumatoria de actividades agropecuarias desarrolladas en la provincia 

Parámetro de 
medición: 

Índice 
Sentido esperado del 
Indicador 

Ascendente 

Fuente y Bases de 
datos: 

UNIDAD DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO SOCIAL 
Y PYMES 

Informe de evaluación de la ejecución de Proyectos 
Productivos. 

Valor de línea de 
base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Valor 2 5 2 4 4 4 4 

 




